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PALABRAS CLAVE Resumen

Satisfaccion con los Objetivo: Realizar el analisis psicométrico preliminar de la Escala Breve de Satisfaccion con los
estudios; Estudios (EBSE) en estudiantes universitarios.

Validez; Método: Se evalud una muestra de 590 estudiantes (75,9% mujeres) de edades comprendidas
Fiabilidad; entre los 17 y los 47 anos (M=20,37; DE=3,155). Adicionalmente, se utilizaron medidas de
Analisis factorial ansiedad (GAD-2) y depresion (PHQ-2). Se aplico un analisis factorial exploratorio, para con-
exploratorio juntamente diferenciar el EBSE, GAD-2 y PHQ-2. Finalmente, la fiabilidad por consistencia fue

calculada a través del coeficiente alfa.

Resultados: Fue hallada una estructura de 2 factores, uno de satisfaccion con los estudios (42%
de varianza retenida) y otro de afecto negativo (ansiedad y depresion, 22% de varianza), lo
que brinda evidencia de validez de constructo de la EBSE. Adicionalmente, la fiabilidad de las
puntuaciones de la EBSE fue adecuada (0,788).

Conclusion: Se obtuvieron buenas propiedades psicométricas en el instrumento. Se discuten las
consecuencias practicas y las limitaciones del estudio.

© 2016 Elsevier Espaia, S.L.U. Este es un articulo Open Access bajo la licencia CC BY-NC-ND
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).
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Exploratory factorial Objective: The aim was the preliminary psychometric analysis of the Brief Scale of Study
analysis Satisfaction (BSSS) in college students.

Method: The sample consisted of 590 students (75.9% women) between 17 and 47 years old
(Mean=20.37; SD =3.155). Depression and anxiety measures (GAD-2 and PHQ-2) were also used.
An exploratory factor analysis to jointly differentiate the EBSE, GAD-2, and PHQ-2 was applied
to data. Finally, the score reliability was assessed by the coefficient alpha.
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Results: A two-factor structure was found, one of Satisfaction with Studies (42% variance), and
another of Affection Negative (Anxiety and Depression, 22% variance), thus providing evidence
of construct validity of the EBSE. In addition, the reliability was adequate (.788).

Conclusion: The EBSE is a suitable measurement tool with initially good psychometric proper-
ties. The practical implications and limitations of the study are discussed.

© 2016 Elsevier Espana, S.L.U. This is an open access article under the CC BY-NC-ND license
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

Introduccion

La satisfaccion académica ha sido reconocida como un
constructo relevante para la adaptacion, el bienestar, la
permanencia y el término de la carrera en universitarios’.
Su dimensionalidad e indicadores generalmente se encuen-
tran respaldados por modelos teoricos que esencialmente
abordan las caracteristicas del contexto institucional como
fuente de satisfaccion'3, con una menor predominancia de
las conductas académicas del propio estudiante que influyen
en su rendimiento académico y satisfaccion. Es razonable
que el estudiante exprese su satisfaccion desde las caracte-
risticas del contexto en interaccion con su comportamiento
orientado hacia el estudio, las que pueden ser considera-
das como los aspectos externos e internos del estudiante
que influyen en su satisfaccion académica. Aunque existen
medidas*® y modelos basados en el enfoque social-cognitivo
que abordan algunos componentes cognitivos', estos no han
considerado la valoracion que el estudiante hace de si mismo
respecto a sus estudios: la satisfaccion con los estudios.

El propdsito de este breve estudio es explorar la estruc-
tura interna y la validez divergente con otros constructos
emocionales de una medida general de satisfaccion del estu-
diante, centrada en el conjunto de conductas que permitan
adquirir aprendizajes en el contexto académico (manera de
estudiar), valorar el resultado de estas conductas (rendi-
miento) y la percepcion global de los aspectos personales
durante el ejercicio de estudiar (estudios en general). Esto
es relevante porque en el ambito universitario apareceran
gradualmente diversos estresores (examenes, horarios, tra-
bajos, exigencias y recursos académicos de la institucion,
etc.) que afectan al estudio realizado por el estudiante, y
que requieren ser afrontados. Ellos producirian experiencias
afectivas (p. ej., ansiedad o depresion) que pueden mediar
la satisfaccion experimentada por el estudiante, derivando
incluso en la desercion. Por lo tanto, la oportunidad de una
deteccion temprana de la satisfaccion con los estudios es
parte de la utilidad esperada del instrumento, ademas de
tener una cobertura generalizable (no solo de utilidad local
o curricular) y ser de aplicacion no intrusiva.

De acuerdo con lo expuesto, las hipdtesis fueron: a) la
correlacion interitem de la Escala Breve de Satisfaccion con
los Estudios (EBSE) sera moderada y no brindara informacion
redundante; b) se obtendran 2 factores, uno de satisfac-
cion con los estudios y otro de afecto negativo (ansiedad y
depresion), los cuales demostraran las evidencias de validez
interna discriminante; c) las cargas factoriales al interior del
factor satisfaccion con los estudios seran moderadas, lo cual

brindaria bases para su validez interna convergente, y d) la
correlacion entre los 2 factores sera negativa.

Finalmente, fue analizada la fiabilidad de las puntuacio-
nes por medio del coeficiente a y se espera una magnitud
moderada.

Método
Participantes

La muestra estuvo formada por 590 estudiantes (75,9%
mujeres; una persona no consignd ese dato) de segundo a
décimo ciclo de 3 carreras pertenecientes a una universi-
dad privada ubicada en Lima Metropolitana (Pert), ubicada
en una zona de nivel socioeconémico predominantemente
medio o medio alto. La mayoria fueron solteros (97,3%) y
el 27,6% se encuentra trabajando en la actualidad. La edad
estuvo comprendida entre los 17 y los 47 anos (M=20,37;
DE = 3,155; 5 no indicaron respuesta) y fue estadisticamente
similar respecto al género de los participantes (tss3 =0,373;
p=0,709). El muestreo utilizado fue de tipo intencional y
orientado a la mayor cobertura posible de ciclos. Fueron
criterios de exclusion el rechazo a firmar el consentimiento
informado, asi como la identificacion observacional de con-
ductas orientadas hacia el llenado de los instrumentos.
Todos los participantes mostraron disponibilidad y ninguno
rechazé su inclusion en el estudio.

Instrumentos

La EBSE, creada para el presente estudio, es una medida
breve de autoinforme que evalla la satisfaccion del estu-
diante con su manera de estudiar («Actualmente estoy
satisfecho con mi manera de estudiar»), su rendimiento
(«Actualmente estoy satisfecho con mi rendimiento») y su
experiencia global con los estudios («En general, actual-
mente estoy satisfecho con mis estudios»). La EBSE esta
escalada con 5 opciones de respuesta sobre el acuerdo o
desacuerdo con cada una de las afirmaciones (desde muy
en desacuerdo hasta muy de acuerdo).

El Patient Health Questionnarie-2 (PHQ-2)° consta
de 2 items que exploran aspectos emocionales y cogniti-
vos vinculados con la depresion (desanimo, desesperanza,
displacer y desinterés en las cosas) y estan escalados ordi-
nalmente con 5 opciones (desde para nada hasta casi todos
los dias). Fue utilizada la version adaptada al espafol de
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