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La sociedad civil de adentro hacia afuera
Comunidad, organizacion y desafio de la influencia politica’

Civil Society from the Inside Out
Community, Organization and the Challenge of Political Influence

RESUMEN

Luego de desarrollar conceptual y analiticamen-
te la categoria de sociedad civil (a partir de un
reflexion emanada del intercambio tedrico-epis-
temologico entre la perspectiva colectivista y
liberal), el articulo da cuenta de aquellas im-
plicancias que nos permiten comprender el
potencial de la sociedad civil para contribuir a la
democratizacién. A su vez, se analizan las dina-
micas que caracterizan el vinculo ambiguo entre
sociedad civil y comunidad —ambiguo ya que las
comunidades con lazos excepcionalmente fuer-
tes entre sus miembros pueden ofrecer tanto
elementos para el fortalecimiento de la socie-
dad civil como obstaculos para su crecimiento—;
se sostiene que el papel que tendrén las comu-
nidades en relacion con la sociedad civil en la

construccion social y el fortalecimiento civil de
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ABSTRACT

Having developed conceptually and analytical-
ly civil society as a sociological category (based
on a conceptual reflection stemming from a
theoretical-epistemological dialogue between
the collectivist and liberal perspectives), this
article accounts for the implications that allow
us to understand the potential of civil society in
contributing to democratization. Throughout
this work the dynamics that characterize the
ambiguous relationship between civil society
and community —ambiguous in as much com-
munities with exceptionally strong ties between
its members can provide both elements for the
strengthening of civil society as well as obstacles
to its growth- are analyzed. It is argued that the
role of communities in relation to civil society

in the social construction and civil strength-
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ciudadania dependera de varios factores, parti-
cularmente de los mecanismos disponibles para
lograr consensos dentro de la comunidad y se
explora la amenaza emanada de un nuevo dis-
curso de intermediacion de intereses (tanto para
la comunidad como para la sociedad civil), el
neopluralismo. En la seccién final se discuten
sus implicaciones para la democracia.

Palabras clave: ciudadania; sociedad civil; co-
munidad; neopluralismo.

ening of citizenship will depend on several
factors, particularly the mechanisms available
to build consensus within the community. The
threat stemming from neopluralism as a novel
discourse of interest intermediation, both for
the community and civil society, is explored.
In the final section, the implications of this dis-

course for democracy are discussed.

Keywords: citizenship; civil society; communi-
ty; neopluralism.

Introduccion

Existe una tendencia, tanto en la investigacion académica como en la imaginacion de la
gente, a idealizar la calidad de vida dentro de las comunidades. Frecuentemente, las comu-
nidades son retratadas como modelos de relaciones sociales pacificas, libres de conflicto.
Esto ocurre particularmente cuando éstas son pobres o cuanto menos marginadas —como
algunos pueblos indigenas—, donde la calidad de las relaciones interpersonales pareciera
convertirse en el ultimo recurso para grupos que, por lo demas, carecen de los recursos y
la influencia politica desde épocas pasadas, antes de la llegada de la época colonial, o a par-
tir del empobrecimiento asociado con las economias de mercado. Esto es irdnico, ya que
implicitamente sugiere que bajo las peores circunstancias la gente puede poner a un lado
las debilidades humanas normales, progresar en la adversidad, alcanzar consensos sin pro-
cesos contenciosos significativos y ofrecer alternativas que serviran como nuevos ideales
para la organizacion de las mismas sociedades que las han desposeido de poder e influencia.

La experiencia de un comedor social en un barrio pobre de Chile durante la dictadura
de Augusto Pinochet a mediados de 1980 es un triste ejemplo de esta ironia.’ El comedor
social fue uno de los mas antiguos en Santiago, después de haber surgido de las profundi-
dades del colapso econémico a principios de los afios ochenta. Estaba situado en una de las
barriadas pobres mas organizadas, con un alto nivel de participacion en las protestas sociales
que iniciaron en 1983. Con los afios, ademas de alimentar a las familias de sus miembros,
el comedor organizo una serie de actividades complementarias para sus miembros y fue

3 Lasiguiente informacion se basa en el estudio de campo llevado a cabo por el autor en Santiago de Chile, 1984-7.
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