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RESUMEN

Este estudio contribuye a la investigacién sobre la identificacién de oportunidades emprendedoras, ana-
lizando el efecto moderador que el tamafio y la fortaleza de la red de contactos del emprendedor ejercen
en la relacién de influencia del conocimiento previo y la alerta emprendedora sobre la identificacién de
oportunidades. Los resultados del analisis de regresion lineal sobre una muestra de 199 emprendedores
de Andalucia muestran una influencia negativa del conocimiento previo sobre el niimero de oportuni-
dades identificadas, asi como un efecto moderador positivo de la fortaleza de la red en interaccién con
el nivel de alerta emprendedora. El presente trabajo contribuye a la literatura sobre emprendimiento
proponiendo un modelo que estudia conjuntamente el papel del capital social, la alerta emprendedora y
el conocimiento previo en la fase de identificacion de oportunidades, y aplicando una perspectiva con-
tingente basada en la integracion del potencial papel moderador de ciertas caracteristicas de las redes
sociales del emprendedor.
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Alertness and prior knowledge in the identification of entrepreneurial
opportunities: The moderating role of social networks

ABSTRACT

The present study advances in the research about identification of entrepreneurial opportunities, by
analyzing the moderating effect that social network’s size and strength may have on the relationship
of prior knowledge and alertness with opportunity identification. We draw on a sample made up of
199 Andalusian entrepreneurs to perform a regression analysis. The results show a negative influence
of prior knowledge on the number of identified opportunities, as well as a positive moderating effect of
network strength over the relationship between alertness and opportunity identification. Our work can
contribute to the entrepreneurship literature, given that we integrate in a model the effects of alertness,
prior knowledge and social capital on the study of the opportunity identification phase, by applying a
contingent perspective based on the moderating role of certain networks’ characteristics.

© 2014 AEDEM. Published by Elsevier Espaiia, S.L.U. All rights reserved.
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area (Shane, 2012) a partir de la publicacién del trabajo seminal
de Shane y Venkataraman (2000), que propone la concepcién de
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emprendimiento como un proceso de identificaciéon, evaluacién
y explotaciéon de oportunidades. La introduccién del concepto
de oportunidad ha producido un cambio de enfoque, pasando el
interés de las caracteristicas de los emprendedores al estudio de
las caracteristicas de las oportunidades (Eckhardt y Shane, 2003;
Shane, 2012). Diferentes trabajos han tratado de determinar qué
factores influyen en las diferentes fases del proceso emprendedor
(p.ej., Ardichvili, Cardozo y Ray, 2003; Corbett, 2005; Ucbasaran y
Westhead, 2002), pero han sido el reconocimiento y el descubri-
miento de oportunidades los que han recibido una mayor atencién
por parte de la literatura, ya que se trata del paso inicial sin el cual
el proceso emprendedor no daria comienzo (Ozgen y Baron, 2007).

Adoptamos el concepto de oportunidad dado por Casson (1982)
y Shane y Venkataraman (2000), segtn los cuales las oportuni-
dades emprendedoras son situaciones en las que nuevos bienes,
servicios, materias primas y métodos de organizacién pueden
ser introducidos y vendidos a un precio mayor que su coste de
produccién. Ante la cuestién de por qué las oportunidades son
descubiertas o identificadas por unos emprendedores y no por
otros, Shane y Venkataraman (2000) aluden a las diferencias entre
ambos grupos respecto a 2 tipos de factores: stocks de informa-
cién previa necesaria para identificar oportunidades, y capacidades
cognitivas necesarias para valorarlas. En esta linea, este trabajo se
centra en 2 factores relacionados con cada una de las 2 catego-
rias expuestas: el conocimiento previo (informacién) y la alerta
emprendedora (capacidad cognitiva). Junto a estas 2 caracteris-
ticas, Ardichvili et al. (2003) sefialan como otro factor relevante
en la identificacién de oportunidades el papel de las redes socia-
les del emprendedor, las cuales también consideramos en nuestro
trabajo.

Por un lado, el papel del conocimiento previo en la identifica-
cién de oportunidades ha recibido gran atencién en la literatura
sobre emprendimiento (Corbett, 2005; Shane, 2000; Shepherd
y DeTienne, 2005; Thorpe, Holt, Macpherson y Pittaway, 2005;
Zhang, Soh y Wong, 2011). La investigacién previa sobre conoci-
miento y oportunidades emprendedoras nos ofrece evidencia de
que las asimetrias en el conocimiento son importantes factores
diferenciales respecto a quién reconoce oportunidades y quién
no (Corbett, 2005). En concreto, el conocimiento previo especifico
sobre el mercado y los problemas de los clientes puede ser deter-
minante en el reconocimiento de oportunidades (Shane, 2000).

Por otro lado, el concepto de alerta emprendedora ha sido
considerado como otro factor importante que influye en la iden-
tificaciéon de oportunidades emprendedoras (Baron, 2006; Tang,
2009). Siguiendo a Tang (2009), la alerta emprendedora puede ser
definida en base a la concepcién de Kirzner (1979), que la entiende
como la habilidad individual de reconocer oportunidades que no
son reconocidas por otras personas.

Ademas del conocimiento previo y de la alerta emprendedora,
muchos han sido los estudios que han demostrado la importan-
cia de las redes sociales en el reconocimiento de oportunidades
(p.ej., Singh, Hybels y Hills, 2000; Elfring y Hulsink, 2003; Ozgen
y Baron, 2007). Los beneficios para el emprendedor derivados de
la pertenencia a redes de diferente naturaleza, asi como el estudio
de sus caracteristicas y dimensiones, han sido cuestiones amplia-
mente abordadas en la literatura (Burt, 2000; Shane y Cable, 2002;
Rodany Galunic, 2004; Lechner, Dowling y Welpe, 2006). En el pre-
sente estudio se consideran 2 variables de la dimension estructural
de las redes sociales o capital social estructural: tamafio y fortaleza
de lared.

El presente trabajo se centra en el analisis conjunto del papel que
juegan el conocimiento previo, la alerta emprendedora y las redes
sociales en el nimero de oportunidades emprendedoras identifica-
das. En concreto, estudiamos la relacién entre conocimiento previo
e identificacién de oportunidades, entre alerta emprendedora e
identificacién de oportunidades, y analizamos el papel moderador

que las redes sociales (concretamente su tamaifo y su fortaleza)
pueden ejercer sobre las relaciones anteriores.

En la literatura previa encontramos trabajos que han tratado el
papel que el conocimiento previo (Shane, 2000) y el capital social
(Elfring y Hulsink, 2003) pueden desempefiar en la identificacién
de oportunidades. En trabajos mas recientes sobre reconocimiento
de oportunidades hemos encontrado la consideracién de varia-
bles de conocimiento previo, alerta emprendedora y capital social.
Por ejemplo, Hsieh, Kelley y Liu (2009) exploran el papel media-
dor de la alerta emprendedora en la relacién entre conocimiento
previo y reconocimiento de oportunidades, si bien no plantean
un modelo completo con las variables de capital social, que estu-
dian por separado. Sin embargo, el presente trabajo desarrolla
un modelo integrador que considera conjuntamente conocimiento
previo y alerta emprendedora en su relacién con la identificacién
de oportunidades, y el papel moderador de variables de capital
social, planteando por tanto un posible efecto no tratado hasta el
momento.

Asi, este trabajo contribuye a la literatura sobre empren-
dimiento, al tratar de avanzar en la explicacién del proceso
emprendedor basado en el concepto de oportunidades (Shane y
Venkataraman, 2000), especificamente en la fase de identificacion.
Tratamos de avanzar asi en la linea de investigacién propuesta
por De Carolis y Saparito (2006), quienes apuntan la necesidad de
incluir variables moderadoras de capital social en los modelos sobre
comportamiento emprendedor.

El trabajo esta estructurado como sigue: tras una breve revi-
sién tedrica sobre el proceso emprendedor, centrada en la fase de
identificacién de oportunidades, llevamos a cabo una revision de la
literatura sobre conocimiento previo, alerta emprendedora y redes
sociales, en su relacion con el reconocimiento de oportunidades. En
esta revision presentamos los argumentos que sustentan las hip6-
tesis de estudio. Tras esto, el apartado de metodologia versara sobre
lamuestray la técnica de analisis empleada. A continuacion, se pre-
sentan los resultados obtenidos, en base a los cuales derivaremos
las principales implicaciones y contribuciones del trabajo, asi como
sus limitaciones.

2. Revision tedrica e hipotesis

En los siguientes apartados se realiza una revisién teérica de los
3 factores considerados en la investigacién (conocimiento previo,
alerta emprendedora y redes sociales) y su relacién con la identi-
ficacion de oportunidades emprendedoras, lo cual nos servird de
base para la justificacién y presentacion de las hipétesis de estudio.

2.1. El conocimiento previo y la identificacion de oportunidades

Siguiendo a Shane (2000) y Shepherd y DeTienne (2005), el
conocimiento previo puede entenderse como la informacién dis-
tintiva que posee un individuo sobre una tematica particular, y que
le capacita para identificar ciertas oportunidades. A su vez, dicha
informacién distintiva se basa en el conocimiento idiosincratico
que cada individuo acumula en base a las circunstancias vividas,
lo cual implica aceptar que la informacién no se distribuye de
forma simétrica entre los emprendedores (Shane y Venkataraman,
2000). Estas asimetrias de informacién o conocimiento previo
explican por qué son unos individuos y no otros los que identifican
oportunidades, asi como el hecho de que determinado individuo
reconozca ciertas oportunidades y no otras (Venkataraman, 1997).
Esta idea ha sido generalmente aceptada y demostrada en la litera-
tura sobre descubrimiento e identificacién de oportunidades (p.ej.,
Shane y Cable, 2002; Shepherd y DeTienne, 2005; Zhang et al.,
2011). En concreto y en base a los resultados de su estudio, Shane
(2000) encuentra que las oportunidades generadas por un cambio
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