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PALABRAS CLAVE Resumen El bajo rendimiento académico es un problema comUn a todos los paises de nuestro
Mentores; entorno cultural. Nuestro objetivo ha sido recopilar y analizar la evidencia cientifica de las
Preceptoria; experiencias de profesores y estudiantes de Ciencias de la Salud sobre la influencia de la tutoria
Ciencias de la salud; en el rendimiento académico.

Estudiantes del area Se llevo a cabo una revision sistematica en las bases de datos PubMed, CINAHL Scopus, WOS,
de la salud; PsycINFO, ERIC y Dialnet. Los criterios de inclusion fueron: estudios cuantitativos y cualitativos
Logro; publicados entre 2011-2016, en inglés y en espariol.

Rendimiento escolar Se identificaron 346 estudios, seleccionandose tras sucesivos cribados 15 (13 cualitativos

y dos cuantitativos). Diez estudios destacaron apoyar la relacion tutores/estudiantes. Ocho
analizaron la figura del tutor/a como modelo con oportunidad de incrementar el rendimiento
académico de los estudiantes. Siete referenciaron la sobrecarga laboral de los tutores clinicos.
Tres destacaron la importancia de un ambiente adecuado. Tres referenciaron la figura del estu-
diante y su papel en las tutorias entre iguales. Un estudio destaco el papel de las tecnologias
de la informacion y comunicacion.

Se concluye que las tutorias son una estrategia eficaz para mejorar el rendimiento académico,
aunque se requiere tener buenos tutores, que no estén sobrecargados y que exista una adecuada
relacion y un ambiente favorable.
© 2017 Elsevier Espafa, S.L.U. Este es un articulo Open Access bajo la licencia CC BY-NC-ND
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).
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Tutoring and academic performance from the perspective of Health Sciences
students and teachers. A systematic review

Abstract Poor academic performance is a problem common to all countries in our cultural
environment. The aim of this study is to compile and analyse the scientific evidence of the
experiences of Health Sciences teachers and students on the influence of tutoring on academic
performance.

A systematic review was carried out in the databases PubMed, CINAHL Scopus, WOS, PsycINFO,
ERIC, and Dialnet. The inclusion criteria were: quantitative and qualitative studies published

A total of 346 studies were identified, with 15 (13 qualitative and two quantitative) being
screened successively. Ten studies showed support for the tutors/students relationship. Eight of
them analysed the figure of the tutor as a model with an opportunity to increase the academic
performance of the students. Seven of them referred to the workload of the clinical tutors,
with 3 stressing the importance of a suitable environment. Another 3 referred to the student
figure and his/her role in peer tutoring. One study highlighted the role of information and

It is concluded that tutorials are an effective strategy to improve academic performance,
although, it is necessary to have good tutors, that are not overloaded, and that there is an
adequate relationship, as well as a favourable environment.
© 2017 Elsevier Espana, S.L.U. This is an open access article under the CC BY-NC-ND license
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).
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P between 2011-2016, in English and Spanish.
communication technologies.
Introduccién

El bajo rendimiento académico es un problema comun
a todos los paises de nuestro entorno cultural y eco-
noémico, siendo un aspecto que no solo preocupa a las
autoridades educativas, sino también a los responsables
politicos, que en tiempos de ajuste del presupuesto com-
prueban como el gasto pUblico en educacion no produce
los resultados esperados’?. El rendimiento académico se
define como el grado de adquisicion de los conocimien-
tos planificados en una materia en funcion de los objetivos
educativos®>.

Diferentes autores enfatizan la importancia de las
tutorias como estrategia para mejorar el rendimiento acadé-
mico, obteniendo los estudiantes mayores calificaciones®”.
Asi mismo, estos mejoran sus procesos de aprendizaje y sus
habilidades para el estudio’7-'%"",

En la tutoria se establece una relacion de colaboracion y
personal entre una persona de mas alto nivel y experiencia
(tutor/a) y una persona de menor cualificacion (estudiante),
donde los tutores guian a los estudiantes a fin de mejorar
su carrera, llevarla al éxito y mejorar, por consiguiente, su
rendimiento académico’ >3,

La tutoria sirve para disminuir el fracaso y el abandono
escolar en la universidad'-'#; de ahi la importancia de cono-
cer los factores que influyen en el rendimiento académico
para poder adecuar la orientacion y el aprendizaje a las
necesidades de los estudiantes’.

En el rendimiento académico influyen una multiplicidad
de aspectos'>'®, por lo que se hace muy necesario contar
con la orientacion de un tutor o tutora para maximizar la
retencion y el éxito académico de los estudiantes” . En este
sentido, Ramirez y Vales'® plantean que existen 5 variables
que influyen en el rendimiento académico: la atencion que

los padres brindan al rendimiento de sus hijos, el ambiente
familiar del alumno, los factores que actien como motiva-
dores, las estrategias de aprendizaje de los estudiantes, asi
como el estilo de ensenanza del profesorado. Otros autores,
como Alvarez y Garcia's, destacan que el éxito académico
estd basado en distintas variables, como son ingresar en una
determinada titulacion, no abandonarla, la superacion de
las asignaturas y la consecucion del titulo académico. Estos
autores plantean que con las tutorias se puede mejorar todo
ello, a excepcion del ingreso.

En relacion con las Ciencias de la Salud, en Espana
los profesionales sanitarios incluidos en este ambito son
los siguientes: médicos, farmacéuticos, dentistas, enferme-
ros, fisioterapeutas, podologos, terapeutas ocupacionales,
optico-optometristas, logopedas y dietistas'®. Encontramos
estudios previos que refuerzan el papel de las tutorias para
mejorar el rendimiento de los estudiantes; entre ellos, Bar-
bas et al.?° realizaron un estudio descriptivo transversal en
la Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica Aeronautica
de la Universidad Politécnica de Madrid. Los autores pre-
tendian evaluar y mejorar la calidad del proceso educativo
de los alumnos de primer curso académico implantando un
sistema de accién tutorial. Las acciones realizadas durante
todo el curso influyeron positivamente en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes y en su grado de satisfaccion,
concluyendo que la accién tutorial debe estar presente,
de un modo sistematico y coordinado por distintos tutores,
desde el inicio del curso.

Fernandez et al.?' realizaron una investigacion experi-
mental a fin de conocer el impacto de un programa de
tutoria entre iguales como medida de prevencion del fra-
caso académico en varias titulaciones en la Universidad de
Granada. Se encontraron diferencias significativas favora-
bles en el grupo experimental en la calificacion media por
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