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Resumen

Objetivo: Conocer las condiciones personales, de sobrecarga y su relacion con el Sindrome de
Burnout en el cuidador informal del adulto mayor.

Método: Estudio correlacional y transversal. Muestreo no probabilistico, por conveniencia.
Muestra: 52 cuidadores informales de ancianos de ambos sexos. Se utilizo cédula de datos per-
sonales, la escala de Zarit y el cuestionario Maslach Burnout Inventory. El procesamiento de
datos se realizo con el Statistical Package for the Social Sciences version 20.

Resultados: La media de edad de los cuidadores fue de 44 afos, 58% estan casados, 50% tienen
escolaridad media superior, 45% son hijos de los seniles (35% son las hijas), el 27% trabajan como
profesionistas, 73% tienen de 1 a 6 afios cuidando al anciano; 42% dedica de 6-15 horas a su
cuidado; 58% padece sobrecarga, con significancia (r = 0.442, p = 001) con las horas diarias de-
dicadas al cuidado. El Sindrome de Burnout mostro bajo riesgo en todas las dimensiones: Agota-
miento Emocional 67%, Deshumanizacion 80% y Realizacion Personal 73%, aunque mas del 20% lo
padece en alguna dimension.

Conclusiones: La sobrecarga y el sindrome de Burnout en los cuidadores familiares se encontra-
ron bajos. El factor relacionado con la sobrecarga y él Burnout fue el tiempo diario dedicado al
cuidado. Con base en los resultados, se propone establecer programas preventivos de entrena-
miento acerca del cuidado dirigidos a familiares de ancianos; con el fin de contribuir al bienes-
tar de los cuidadores.
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Introduccion

Objective: To explore the personal conditions associated with work overload and the Syndrome
of Burnout among aged informal caregivers.

Method: Correlational and transversal study using by-convenience not-probabilistic sampling.
Sample: 52 aged informal caregivers of both sexes. A personal data form, the Zarit scale, and
the Maslach Burnout Inventory questionnaire were all used. Data were processed with the Sta-
tistical Package for the Social Sciences version 20.

Results: The care providers average age was 44 years old, 58% reported being married, 50% said
they had a mid-high level education, 45% were sons of the elderly (35% were daughters), 27%
said they worked as professionals, 73% stated they had a 1- 6 year-experience taking care of
elders, 42% said that they usually devote between 6 and 15 hours daily to their care activities,
and 58% turned out to be suffering from a work overload (r = .442, p=.001). A low Burnout Syn-
drome risk was found in all the corresponding dimensions: Emotional Fatigue 67%, Dehumaniza-
tion 80%, and Personal Accomplishment 73%, though more than 20% of the respondents were
shown to be suffering from the syndrome in at least one dimension.

Conclusions: Work overloads and the Burnout Syndrome among the aged family caregivers were
found to be low. An important factor associated with the work overload and the Burnout Syn-
drome was the time per day devoted to the care. Based on the results, it is suggested to estab-
lish preventive training programs related to caring and aimed at the aged family caregivers with
the objective of contributing to the wellbeing of these specific caregivers.
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Sobrecarga e Burnout com cuidadores informais do idoso

Resumo

Objetivo: Conhecer as condicoes pessoais, de sobrecarga e sua relacdo com a sindrome de Bur-
nout no cuidador informal do idoso.

Método: Estudo correlacional e transversal. Amostragem nao probabilistica por conveniéncia.
Amostra: 52 cuidadores informais de idosos de ambos os sexos. Utilizou-se a cédula de dados
pessoais, a escala de Zarit e o questionario Maslach Burnout Inventory. O processamento de
dados realizou-se com o Statistical Package for the Social Sciences versao 20.

Resultados: A média de idade dos cuidadores foi de 44 anos, 58% sao casados, 50% sdo de escola-
ridade de ensino médio, 45% sao filhos dos idosos (35% sao as filhas), 27% trabalham como profis-
sionais, 73% cuidam o idoso de 1 a 6 anos, 42% dedica ao cuidado de 6 a 15 horas, 58% padece de
sobrecarga com significancia (r=.442, p=001) pelo cuidado dedicado diariamente. A sindrome
de Burnout mostrou um risco baixo em todas as dimensdes: esgotamento emocional 67%, desuma-
nizacao 80% e realizacao pessoal 73%, ainda que mais do 20% padeca em alguma dimensao.
Conclusdes: A sobrecarga e a sindrome de Burnout nos cuidadores familiares encontram-se baixos.
O fator relacionado com a sobrecarga e o Burnout foi pelo cuidado dedicado diariamente. Com
base nos resultados, propdem-se estabelecer programas preventivos de treino em volta do cuida-
do dirigido a familiares de idosos, com o fim de contribuir para o bem-estar dos cuidadores.
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miento’. La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
considera que el envejecimiento es un destello de la supe-

La Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) considera racion del proceso evolutivo humano, pues es la consecuen-
adultos mayores, a aquellas personas que tienen 60 afos o cia de la disminucion de la mortalidad (fusionada con la
mas, teniendo en cuenta la esperanza de vida de la pobla- disminucion de la fertilidad) y una gran supervivencia?. Para
cion regional y las condiciones presentes en el envejeci- la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) se envejece a
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