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Resumen  El  objetivo  de  este  estudio  fue  comprobar  el  poder  del  soporte  de  autonomía,  los
mediadores psicológicos  y  la  motivación  autodeterminada  sobre  la  satisfacción  docente.  Se  uti-
lizó una  muestra  de  172  docentes  pertenecientes  a  la  etapa  de  Educación  Infantil,  Primaria,
Secundaria,  Bachillerato  y  Ciclos  Formativos,  a  los  que  se  les  midió  el  soporte  de  autonomía,
los mediadores  psicológicos,  la  motivación  laboral  y  la  satisfacción  docente.  Tras  el  análisis
de regresión  lineal  se  observó  que  el  soporte  de  autonomía,  los  mediadores  psicológicos  y  la
motivación  académica  autodeterminada  predijeron  positivamente  la  satisfacción  docente.  La
satisfacción  de  las  necesidades  psicológicas  básicas  resultó  ser  el  mejor  índice  para  reducir
el agotamiento  y  favorecer  la  vitalidad  necesaria  en  el  desempeño  de  la  tarea  docente.  Los
tipos de  motivación  más  autodeterminada  se  relacionaron  negativamente  con  el  agotamiento
del profesorado  y  positivamente  con  la  orientación  al  trabajo,  mientras  que  las  menos  auto-
determinadas  lo  hicieron  positivamente  con  el  agotamiento  de  la  labor  profesional  y  con  la
utilización  de  presión  externa  para  rendir  en  la  tarea  profesional.  Los  mediadores  psicológicos
contribuyeron  a  la  satisfacción  docente.
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Abstract  The  purpose  of  this  study  was  to  examine  the  effects  of  autonomy  support,  psycho-
logical mediators,  and  self-determined  motivation  have  on  teacher  satisfaction.  The  study  was
performed on  a  sample  of  172  teachers  from  primary,  secondary  and  high  schools,  and  vocatio-
nal training  institutions.  It  measured  the  autonomy  supportive,  the  basic  psychological  needs,
work motivation  and  teacher  satisfaction.  The  results  supported  the  factorial  structure  and  sho-
wed that  the  scale  had  an  appropriate  validity  and  reliability  to  measure  teacher  satisfaction.
The autonomy  support  of  the  teacher,  the  basic  psychological  needs,  and  the  self-determined
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motivation  predicted  the  teacher  satisfaction.  The  satisfaction  of  basic  psychological  needs
turned out  to  be  the  best  index  to  reduce  burnout,  and  promote  the  vitality  necessary  for  the
performance  of  the  teaching  task.  The  types  of  self-determined  motivation  are  negatively  rela-
ted to  the  depletion  of  teachers  and  positively  oriented  work,  while  less  self-determination
was positively  associated  with  the  depletion  of  the  professional  work,  and  the  use  of  exter-
nal pressure  to  perform  the  professional  task.  Psychological  mediators  contributed  to  teacher
satisfaction.
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España,  S.L.U.  This  is  an  open  access  article  under  the  CC  BY-NC-ND  license
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Introducción

Los  motivos  que  llevan  al  profesorado  a  seguir  con  entu-
siasmo  el  desempeño  de  su  labor  educativa  han  sido  objeto
de  estudio  debido  a  la  importancia  que  la  satisfacción
docente  por  la  enseñanza  tiene  en  el  éxito  de  los  estudian-
tes.  Diversas  investigaciones  (Bernaus,  Wilson  y  Gardner,
2009;  Pearson  y  Moarnaw,  2005;  Pelletier,  Séguin-Lévesque
y  Legault,  2002)  han  sostenido  que  la  relación  positiva  entre
la  motivación  del  profesorado  y  la  motivación  del  alumnado
influye  en  el  logro  del  estudiante.  El  compromiso  docente
por  la  enseñanza  parece  uno  de  los  aspectos  destacados
para  captar  el  compromiso  del  alumnado  por  el  aprendi-
zaje.  Desde  esta  perspectiva  motivacional,  el  esfuerzo  que
el  profesorado  realiza  para  crear  un  contexto  efectivo  donde
tenga  lugar  la  enseñanza  y  el  aprendizaje  parece  estar  vin-
culado  a  la  persistencia  del  comportamiento  por  la  tarea
de  enseñar,  la  elección  de  la  instrucción  (Wertheim  y  Yona,
2002),  la  eficacia  en  el  mantenimiento  de  la  disciplina  (Ho  y
Hau,  2004),  la  dedicación  a  la  formación  docente  y  la  evalua-
ción  y  puesta  en  práctica  de  programas  escolares  (Grissom,
Loeb  y  Master,  2013).  Por  este  motivo,  el  estudio  de  la  satis-
facción  laboral  docente  (Anaya  y  Suaŕez,  2007;  Evans,  2001)
ha  despertado  un  gran  interés  en  la  consecución  de  los  obje-
tivos  del  sistema  educativo.

Una  de  las  teorías  que  ha  estudiado  la  motivación  enfo-
cada  a  diferentes  contextos  profesionales  es  la  teoría  de
la  autodeterminación  (Deci  y  Ryan,  1985),  un  modelo  que
explica  la  motivación  humana  a  través  del  grado  de  com-
promiso  en  que  las  personas  realizan  sus  acciones  de  forma
voluntaria,  por  elección  personal.  En  este  sentido,  la  con-
ducta  del  profesorado  puede  estar  motivada  por  diferentes
elecciones  congruentes  con  su  voluntad.  Así,  puede  presen-
tar  distintos  tipos  de  motivación:  es  intrínseca  cuando  se
involucra  en  la  enseñanza  por  la  propia  satisfacción  per-
sonal  que  le  proporciona  enseñar,  y  es  extrínseca  cuando
la  enseñanza  se  convierte  en  un  fin,  donde  la  motivación
es  cumplir  la  jornada  lectiva  y  los  preceptos  legales  que
justifican  el  trabajo  docente.  Deci  y  Ryan  (1991)  distinguen
3  tipos  de  motivación  extrínseca,  dependiendo  del  control
del  docente  para  regular  el  comportamiento.  La  regulación
externa  de  la  conducta  viene  determinada  por  el  control
laboral,  las  recompensas  y  los  castigos  propios  de  la  orga-
nización  profesional.  La  regulación  es  introyectada  cuando
la  enseñanza  está  motivada  por  evitar  sentimientos  de  cul-
pabilidad  por  no  estar  implicándose  en  el  trabajo  docente
encomendado.  En  este  caso,  es  el  propio  profesorado  el

que  frena  la  satisfacción  por  la  enseñanza,  en  vez  de  una
medida  externa,  síntoma  de  que  la  regulación  del  compor-
tamiento  se  encuentra  en  la  propia  persona.  La  regulación
es  identificada  cuando  el  profesorado  cumple  con  la  obli-
gación  de  enseñar  porque  es  coherente  con  sus  valores
profesionales;  esta  presión,  aunque  le  motiva,  no  permite
el  disfrute  en  la  acción  de  enseñar.  En  este  orden  de  gra-
dación,  seguiría  la  regulación  integrada,  que  se  da  cuando
el  compromiso  docente  radica  en  la  afiliación  con  la  justi-
cia  social  y  el  desarrollo  intelectual,  aunque  la  enseñanza  no
resulte  particularmente  agradable.  Este  último  tipo  de  moti-
vación  extrínseca  no  fue  utilizado  por  Ryan  y  Connell  (1989)
para  medir  la  motivación  del  estudiante  y  fue  incorporado
más  tarde  al  constructo  de  la  motivación  autodeterminada
por  Ryan  y  Deci  (2000). Por  otro  lado,  la  desmotivación  se
correspondería  con  el  grado  más  bajo  de  autodetermina-
ción,  el  profesorado  no  tiene  intención  de  aceptar  ningún
compromiso  con  la  enseñanza,  bien  porque  no  se  percibe
eficaz  para  desempeñar  la  tarea  docente,  bien  porque  no
obtiene  los  resultados  adecuados  y  los  sentimientos  que  le
proporciona  son  negativos.

El  contexto  de  desarrollo  profesional  en  el  docente  le
sitúa  en  interacción  constante  con  la  comunidad  educativa,
circunstancia  que  lleva  a  construir  creencias  que  afectan  a
la  motivación  por  la  enseñanza.  Estas  relaciones  contribuyen
a  motivar  el  comportamiento  del  profesorado  por  la  tarea
docente.  La  teoría  de  la  autodeterminación  señala  que  las
necesidades  psicológicas  básicas  de  competencia,  autono-
mía  y  relación  con  los  demás  son  mediadores  que  influyen
en  los  3  tipos  de  motivación.  Si  se  presentan  acordes  con  los
intereses  y  valores  personales,  la  motivación  presenta  una
mayor  autodeterminación  hacia  la  enseñanza;  sin  embargo,
los  problemas  surgidos  de  la  no  consecución  de  estas  nece-
sidades  conducen  a  un  menor  control  del  comportamiento
hacia  el  compromiso  docente.  En  este  caso,  los  profesores
se  implican  en  la  enseñanza  no  por  ser  ellos  mismos  la  causa
del  compromiso,  sino  por  el  control  del  entorno  educativo
que  les  proporciona  una  motivación  más  o  menos  autode-
terminada.  De  este  modo,  la  satisfacción  de  las  necesidades
psicológicas  básicas  aumenta  la  motivación  autodetermi-
nada  (Deci  y  Ryan,  1985;  Richer,  Blanchard  y  Vallerand,  2002;
Roth,  Assor,  Maymon  y  Kaplan,  2007;  Vallerand,  1997).

Entre  las  necesidades  psicológicas,  la  competencia  hace
referencia  a  un  profesorado  que  se  siente  eficaz  y  confiado
cuando  tiene  que  poner  en  práctica  las  tareas  planifica-
das.  La  autonomía  se  refiere  a la  libertad  para  desarrollar
la  enseñanza  en  integración  con  los  valores  pedagógicos  y
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