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La respuesta sensible es la capacidad del adulto de comprender las sena-
les del nino/a y de responder a ellas oportunamente. Diversos estudios
senalan que adultos significativos con alta sensibilidad promueven en
el nino/a un vinculo seguro y un adecuado desarrollo socioemocional.
El presente estudio analiza semejanzas y diferencias en la sensibilidad
de adultos significativos (madres, educadores), en sus interacciones con
nifos y ninas de un ano durante juego libre. La muestra estuvo compues-
ta por 226 adultos (104 madres y 122 personal educativo). Los resultados
muestran diferencias significativas entre madres y personal educativo,
observandose una mayor sensibilidad en las educadoras. Ademds, la va-
riacion en sensibilidad se relaciona con la edad, el nivel socioecondémico y
educacional de las madres, y en el caso del personal educativo, con su rol
(educadora, técnica) y el tiempo que tienen de conocer al nifo.

Sensitive response is an adult’s ability to understand a child’s cues and res-
pond to them in a timely fashion. Different studies show that significant
adults with high sensitivity promote secure ties and adequate socio-economic
development. This study analyzes similarities and differences in the sensiti-
vity of significant adults (mothers, educators) in their free-play interactions
with one-year old girls and boys. The sample consisted of 226 adults (104
mothers and 122 education personnel). The results show significant diffe-
rences between mothers and education personnel, having observed greater
sensitivity among female educators. Moreover, variations in sensitivity were
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associated with the mother’s age, socioeconomic level and education level,
whereas in the case of education personnel, variations were related to their
role (educator, technical) and the time they have known the child.
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ANTECEDENTES

La respuesta sensible es un constructo que se
desarrolla y expande en el marco de la teoria
del apego y en las investigaciones iniciales res-
pecto a la seguridad del vinculo temprano en-
tre la madre y su hijo/a. Posteriormente, y con
la expansion de la evidencia clinica y empirica
que avala al constructo, el estudio del mismo
se expandié a otros adultos significativos,
como la figura paterna y el cuidador/a en el
contexto educativo, y su impacto en diferen-
tes dreas del desarrollo infantil.

Gran parte de las investigaciones en la
respuesta sensible del adulto se centran en la
interaccion de la madre con su hijo o hija, y
existen pocos estudios, especialmente en pai-
ses latinoamericanos, que evaluen la calidad
de la respuesta sensible en cuidadores fuera
del grupo familiar, como lo es el personal edu-
cativo de sala cuna y jardin infantil (Santelices
et al., 2010). Ademas, la manera en la que se
ha evaluado el constructo en ambos grupos
difiere en la mayoria de los estudios: para la
evaluacion de la sensibilidad materna se han
observado mayormente interacciones video-
grabadas, tales como el juego libre, visitas
domiciliarias y en contextos de laboratorio,
como la situacion extraia (Santelices et al.,
2012), utilizando instrumentos como la Escala
de Sensibilidad Materna de Ainsworth et al.
(1978), Maternal Behavior Q-Set (Pederson, y
Moran, 1995) y Care Index (Crittenden, 2005).
En cambio, para la evaluacion de la sensibi-
lidad del personal educativo se han utilizado
escalas globales de calidad, considerando la
sensibilidad como una variable multidimen-
sional que incluye conceptos asociados a la
calidez, afecto positivo, estimulacion cogniti-
va, ausencia de conductas de desapego, intru-
sividad o castigo, entre otros (Virmani, 2009).
En esta linea se han utilizado el Caregiver
Interactional Scale (CIS) (Arnet, 1989 cit.
en Carl, 2007), Classroom Observation for
Kindergarten, COS-K (Pianta et al., 2002, cit. en
Virmani, 2009) o se han adaptado las escalas

de observacion desarrolladas por el National
Institute of Child Health and Human
Development (NICHD).

Es asi como nace la inquietud de evaluar
las similitudes y diferencias entre las madres
y el personal educativo en un mismo contexto
de evaluacion, referido a su interaccion con
nifos y ninas de 12 meses en una situacion
de juego libre, ya que implica una interaccion
propia a las rutinas diarias adulto-nino.

Se considera relevante dado que la sensi-
bilidad seria un factor transversal a diversas
conductas de cuidado, por lo que en contextos
y con cuidadores diferentes se esperarian dis-
tintos tipos de respuesta sensible en coheren-
cia con las variadas etapas del desarrollo del
ciclo vital (Bornstein et al., 2008; Thompson,
2000; Van den Boom, 1997). Realizar un estu-
dio comparativo permitira conocer y compa-
rar la cualidad de la interaccion que estable-
cen madres y educadoras; ademds, son pocos
los estudios en esta linea realizados en paises
latinoamericanos como Chile y que utilicen
una muestra que considere diferentes niveles
socioecondmicos.

A continuacion se expone una breve revi-
sion del constructo de sensibilidad materna
e investigaciones relativas a las interacciones
tempranas, tanto en madre como en hijos,
para luego abordar las interacciones entre el
personal educativo y los ninos y nifas en con-
texto educacional. Asimismo, se revisan algu-
nas investigaciones que analizan las variables
principales del adulto que pueden explicar
una mayor o menor sensibilidad y que se con-
siderardn como marco de referencia para la
discusion de resultados.

SENSIBILIDAD MATERNA
EN LA INFANCIA TEMPRANA

En el ambito de las interacciones tempranas
que establece el adulto significativo con el
nino/a surge una de las primeras conceptuali-
zaciones de la sensibilidad materna, entendida
como la habilidad de la madre para percibir,
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