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PALABRAS CLAVE

Resumen

Rankings de universidades/ Este articulo hace una revisién de las publicaciones sobre los
Instituciones de Educacion rankings universitarios actuales mas relevantes con mayor in-
Superior/ Universidades fluencia en las instituciones universitarias, clasificacién que ha

de clase mundial/ Cambio
organizacional /Medio
ambiente institucional

sido objeto de criticas aunque también ha ganado legitimidad
en el contexto institucional universitario, convirtiéndose en re-
ferentes que dan a conocer la calidad de las universidades a

nivel internacional. Su influencia en los actores de la educacién superior permite conocer tanto
las oportunidades como las desventajas que ofrecen estos comparativos para la gestion, gene-
racién de recursos y visibilidad internacional de las universidades.

Abstract

KEYWORDS ) . ) -

iversi . : is article reviews the current literature on the mos
University rankings/Higher Th ticl th t literat th t
education institutions/ influential international university rankings. These clas-
World-class universities/ sification systems have been the object of critiques, but
Organizational change/ have also gained legitimacy in the institutional univer-
Institutional environment sity context, due to their role as global benchmarks of

institutional quality. Given the impact of the rankings on

different higher education actors, we have identified both opportunities and disadvan-
tages associated with these comparative systems, in terms of management, resource
generation, and the international visibility of the universities.
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Introducciéon

La apariciéon de los populares rankings mundiales de universidades
como el Times Higher Education World University Rankings' (THE), el
Academic Ranking of World Universities®> (arwu), o el gs World University
Rankings® (Qs), mas alla de constituir un fenémeno reciente derivado de la
globalizacién, como refieren Marope, Wells, y Hazelkorn (2013: 8), es una
sefal inequivoca de que las universidades viven realmente “en una época
de mediciones y comparaciones”. Desde principios del siglo xx1, de acuerdo
con autores como Marginson y Van der Wende (2007), la competencia entre
las universidades se ha intensificado en diferentes &mbitos de la gestion
universitaria, cubriendo aspectos como la obtencién de mayores fondos y
recursos financieros, la competencia por los estudiantes y por los mejores
profesores y, desde comienzos del afio 2000, la competencia por el prestigio
institucional medido a través de la posicién obtenida por las universidades
en los rankings més reconocidos a nivel internacional.

En los altimos tiempos, las universidades se han visto presionadas por
la influencia que tienen tales instrumentos como medios para la evaluaciéon
y el aseguramiento de la calidad de los sistemas de educaciéon superior a
través de la comparacion internacional de las universidades (Salmi y Sa-
royan, 2007; Cheol Shin, Toutkoushian y Teichler, 2011; Ordorika y Lloyd,
2013; Yat Wai Lo, 2014). Hazelkorn (2011, en Ramakrishna, 2013) anota que
existen en la actualidad al menos 10 rankings que se encargan de comparar

YEl Times Higher Education World University Rankings (ranking THE) es publicado anualmente
desde 2004 por la revista britanica Times Higher Education y presenta la clasificacién de las
mejores universidades del mundo mediante el uso de varios indicadores de desempefio.

2 El Academic Ranking of World Universities (ARWU), también conocido como el Ranking
de Shanghai, es una publicacién anual elaborada por Shanghai Ranking Consultancy. El
ARWU fue creado en 2003 por la Universidad de Shanghai Jiaotong y se considera como
el primer comparativo internacional de universidades de clase mundial.

* A raiz del fin de su sociedad comercial con la revista Times Higher Education, con la cual
elaboré6 conjuntamente el ranking THE entre 2004 y 2009, la organizacion britanica os World
University Rankings (ranking Qs) comenz6 a publicar su propio comparativo de las mejores
universidades a nivel internacional desde 2009.
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