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Resumen

Introduccion: Diversos factores influyen en la evaluacion y el tratamiento del dolor. Entre estos
factores se encuentran el conocimiento y las actitudes del personal sanitario. El objetivo de
este trabajo fue conocer las opiniones y las actitudes del personal sanitario de 2 hospitales en
relacion con diversos aspectos de la evaluacion y el tratamiento del dolor en los nifos.
Método: Se llevo a cabo un estudio transversal descriptivo en el que se realizoé una encuesta
mediante cuestionario autoadministrado. El cuestionario se distribuyd entre los profesiona-
les, médicos y de enfermeria, de los servicios de pediatria de 2 hospitales y en una muestra
incidental de pediatras.

Resultados: Se respondieron 105 cuestionarios de los 146 repartidos. Las escalas estandari-
zadas y los registros fisioldgicos fueron sefalados por los participantes como los métodos de
evaluacion del dolor de los nifos que se utilizaban con menos frecuencia. Los participantes
consideraron que la frecuencia de uso de las técnicas farmacoldgicas para el tratamiento del
dolor era mas alta, en todas las edades, que la frecuencia de las técnicas no farmacoldgicas.
Los participantes reconocieron un nivel de conocimientos en métodos farmacologicos de alivio
del dolor pediatrico significativamente mas alto que en métodos no farmacologicos.
Conclusiones: Existe un margen de mejora en los sistemas de evaluacion y tratamiento del
dolor de los nifos relacionado con un uso mas frecuente y protocolizado de técnicas e instru-
mentos estandarizados de evaluacion del dolor y con una mayor aplicacion de estrategias no
farmacologicas para tratarlo.
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Opinions and attitudes of clinical staff on systems for the assessment and treatment
of children’s pain

Abstract

Introduction: Many factors affect the assessment and treatment of pain, among them being the
knowledge and attitudes of clinical staff. The goal of this work was to determine the opinions
and attitudes of clinical staff from two hospitals on the different aspects of the assessment and
treatment of children’s pain.

Method: A cross-sectional, descriptive study was conducted using a self-administered ques-
tionnaire issued to clinical staff. The questionnaire was given to the professionals, doctors,
and nursing staff of the paediatric services of two hospitals, and to an incidental sample of
paediatric doctors.

Results: Of the 146 questionnaires sent out, 105 were completed. Participants indicated that
standardised scales and physiological recordings were the least frequently used methods to
assess children’s pain. Participants considered that pharmacological techniques for the treat-
ment of pain were used more frequently than non-pharmacological techniques, at all ages.
Participants acknowledged being significantly more knowledgeable about pharmacological met-
hods to relieve paediatric pain than about non-pharmacological methods.

Conclusions: There is margin for improvement in systems for the assessment and treatment of
children’s pain as regards the more frequent and standardised use of techniques and standar-
dised tools for the assessment of pain, and the greater administration of non-pharmacological
strategies for its treatment.

© 2012 Asociacion Espafola de Pediatria. Published by Elsevier Espaia, S.L. All rights reserved.

Introduccion

El alivio del dolor es un aspecto fundamental de los cuidados
de salud pediatricos. En la Ultima década se ha producido un
notable incremento de las investigaciones sobre este tema.
Como consecuencia, ha aumentado considerablemente el
conocimiento sobre evaluacion y el manejo del dolor de
los nifios'!". También ha habido un desarrollo y una rapida
extension de los servicios de atencion al dolor pediatrico'?.
A todo ello ha contribuido la creciente sensibilidad publica
acerca de los derechos de la infancia en el ambito de la
salud®>'3', Se reconoce el derecho a no sufrir innecesaria-
mente y la obligacion de las instituciones sanitarias de cuidar
todos los aspectos relacionados con el sufrimiento de los
nifos. Se han preparado estandares y guias para mejorar las
practicas de manejo del dolor en un gran nimero de contex-
tos profesionales nacionales e internacionales''3'>1¢, Los
puntos clave de estos estandares son que el dolor pediatrico
debe ser tenido seriamente en cuenta, tratado con rigor y
manejado a través de medios multimodales. Esto incluye
aproximaciones no farmacoldgicas, como la relajacion, la
distraccion, la mdsica o el juego, para reducir el dolor, el
miedo y el estrés>'7:18,

A pesar de la proliferacion de estandares, guias y ser-
vicios dedicados al tratamiento del dolor, hay una amplia
evidencia de que, en la practica, el manejo del dolor en
los nifios dista de ser optimo'®2!. Asimismo se constata que
existen discrepancias entre las creencias y el conocimiento
del personal sanitario y la practica clinica?.

Diversos factores influyen en la manera de evaluar y de
intervenir sobre el dolor de los nifios?®. Entre estos factores
se encuentran el conocimiento y las actitudes del personal
sanitario?®. El objetivo de este trabajo fue conocer las opi-
niones y las actitudes del personal sanitario de dos hospitales

sobre los sistemas de evaluacion y tratamiento del dolor
en Pediatria. En concreto, se deseaba conocer la frecuen-
cia con la que, segln los profesionales, se usaban distintos
sistemas de evaluacion y tratamiento del dolor en dife-
rentes edades. Asi mismo, se queria conocer la estimacion
que hacian los profesionales de su grado de conocimiento
acerca de técnicas farmacologicas y no farmacologicas para
el tratamiento del dolor, su opinion sobre el uso de las téc-
nicas no farmacoldgicas, como la relajacion, la distraccion,
la mUsica y el juego, y los obstaculos que, segin ellos,
podian impedir el uso de estas técnicas para tratar el dolor
pediatrico.

Método

Se llevd a cabo un estudio transversal descriptivo en el que
se realizo una encuesta mediante cuestionario autoadminis-
trado. El cuestionario incluia 10 items de tipo Likert en los
que se pedia a los participantes que valorasen su posicion
acerca de: a) la frecuencia con que se usan en Pediatria
distintas técnicas de evaluacion y tratamiento del dolor en
ninos de diferentes edades; b) el grado de conocimiento que
los participantes atribuian a los profesionales de Pediatria
sobre las técnicas farmacolégicas y no farmacologicas para
tratar el dolor de los nifios; c) los obstaculos que, segln los
participantes, impedian un uso mayor de técnicas no farma-
cologicas para el tratamiento del dolor en los nifos, y d) el
interés de utilizar el juego para ayudar a los nifios en los
episodios de dolor. Una version completa del cuestionario se
puede consultar en http://hdl.handle.net/10366/116190.
El cuestionario se distribuyo entre los profesionales, médi-
cos y de enfermeria, de los servicios de pediatria de 2
hospitales y en una muestra incidental de pediatras que
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