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Resumen
Objetivo:  Desarrollar  un  instrumento  destinado  a  evaluar  las  estrategias  de  afrontamiento  ante
la enfermedad  crónica  en  población  adolescente.
Sujetos  y  método:  Con  base  a  una  revisión  teórica  y  entrevistas  semiestructuradas  a  adoles-
centes, se  construye  un  cuestionario  que  es  finalmente  evaluado  por  jueces  expertos  en  tanto
comprensión,  pertinencia  y  viabilidad.
Resultados:  Se  propone  una  escala  compuesta  por  60  reactivos  agrupados  en  12  familias  de
afrontamiento.
Conclusión:  La  escala  puede  ser  una  herramienta  útil  para  un  clínico  al  entregar  información
clave sobre  la  vivencia  y  las  formas  de  afrontar  la  enfermedad  en  un  adolescente.
© 2015  Sociedad  Chilena  de  Pediatŕıa.  Publicado  por  Elsevier  España,  S.L.U.  Este  es  un  art́ıculo
Open Access  bajo  la  CC  BY-NC-ND  licencia  (http://creativecommons.org/licencias/by-nc-nd/4.
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Strategies  of  coping  with  chronic  illness  in  adolescents

Abstract
Objective:  To  develop  a  tool  to  evaluate  coping  strategies  for  chronic  illness  in  adolescents.
Subjects and  method:  Based  on  a  theoretical  review  and  semi-structured  interviews  with  ado-
lescents, a  questionnaire  was  prepared  that  was  finally  evaluated  by  judges  experienced  in  in
understanding,  relevance  and  viability.
Results:  A  scale  is  proposed  that  consists  of  60  items  grouped  into  12  coping  families.
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Conclusion:  The  scale  may  be  a  useful  clinical  tool  to  provide  key  information  about  the  expe-
rience and  ways  to  cope  with  illness  in  adolescents.
© 2015  Sociedad  Chilena  de  Pediatŕıa.  Published  by  Elsevier  España,  S.L.U.  This  is  an  open  access
article under  the  CC  BY-NC-ND  license  (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

Introducción

Se  entiende  por  enfermedad  crónica  pediátrica  (ECP)  cual-
quier  problema  de  salud  de  un  menor  que  dure  3  meses  o
más,  el  cual  afecta  las  actividades  normales  y  requiere  de
hospitalizaciones  frecuentes,  cuidado  de  salud  en  el  hogar
y/o  atención  médica  extensa1.  En  Chile,  se  estima  que  más
del  50%  de  la  población  pediátrica  hospitalizada  padece
enfermedades  crónicas2.  Gracias  a  la  detección  temprana
y  los  métodos  actuales  de  tratamiento,  más  del  90%  de  los
niños  diagnosticados  con  alguna  ECP  pueden  sobrevivir  hasta
los  20  años  o  llegar  a  la  adultez2,3.  El  vivir  con  la  enfer-
medad  trae  consigo  no  solo  cambios  físicos,  sino  también
psicológicos,  emocionales,  conductuales  y  relacionales4,
donde  la  forma  en  que  se  haga  frente  a  la  ECP  tiene  rela-
ción  con  un  eventual  desarrollo  de  problemas  adyacentes
y  representaría  un  punto  central  en  el  desarrollo  positivo
de  los  adolescentes  con  enfermedades  crónicas,  quienes  no
solo  lidian  con  los  cambios  de  su  enfermedad,  sino  tam-
bién  con  los  cambios  propios  de  la  edad,  encarando  más
dificultades  en  la  resolución  de  las  tareas  que  sus  pares
saludables5.

Las  estrategias  de  afrontamiento  son  consideradas  como
las  conductas  y  acciones  (cognitivas  y  afectivas)  concretas
que  la  persona  utiliza  para  enfrentarse  a  una  situación6.  Su
uso  dependerá  tanto  de  la  evaluación  personal  que  cada
sujeto  haga  del  evento  estresante,  así  como  de  la  tensión
y  los  recursos  personales  de  afrontamiento7.  Una  revisión
completa  acerca  de  las  familias  de  afrontamiento  es  reali-
zada  por  Skinner,  quien  las  agrupa  en  12  posibles  familias,
según  su  funcionalidad8.

En  el  caso  de  los  adolescentes,  la  respuesta  emocional
y  la  forma  de  afrontar  su  enfermedad  estarán  relacionadas
principalmente  con  el  apoyo  familiar  y  social,  el  funciona-
miento  familiar,  el  estilo  de  afrontamiento  de  los  padres  y
las  características  personales  del  niño,  así  como  al  tipo  de
enfermedad  y  su  pronóstico,  la  etapa  del  tratamiento  y  la
eficacia  del  tratamiento9,  configurándose  como  un  foco  de
estrés  permanente,  pudiendo  tener  repercusiones  negativas
como  alteraciones  emocionales  y  comportamientos  disrupti-
vos  a  corto,  mediano  y  largo  plazo10,  o  dificultades  a la  hora
de  ajustarse  a  las  prescripciones  médicas,  sobre  todo  cuando
estas  involucran  regímenes  complejos  y  en  aquellas  en  las
que  los  tratamientos  se  asocian  a  cambios  en  la  apariencia
física11.

Pese  a  que  conocer  las  estrategias  que  los  adolescentes
emplean  para  afrontar  su  enfermedad  tiene  ventajas  tales
como:  permitir  al  clínico  promover  y  enseñar  estrategias
eficaces  a  los  pacientes  que  lo  requieran,  ahondar  en  la
significación  de  la  enfermedad,  la  afectación  familiar,
pesquisar  eventuales  cambios  en  las  dinámicas  relacionales

luego  del  diagnóstico  y/o  posibles  creencias  que  puedan
desarrollar  a  futuro  problemas  conductuales  y  emociona-
les,  fracaso  escolar,  o  cuadros  ansiosos  y  depresivos12-15,
existen  pocos  instrumentos  que  permitan  la  evaluación
de  estrategias  de  afrontamiento  en  este  grupo  etario  y,
específicamente,  que  permitan  evaluar  las  estrategias
que  los  adolescentes  emplean  a  la  hora  de  afrontar  su
enfermedad  crónica  (EC),  en  cualquiera  de  sus  etapas.

Es  por  esto  que  consideramos  de  gran  importancia  para
la  práctica  multidisciplinaria  la  confección  de  un  instru-
mento  que  permita  evaluar  las  estrategias  de  afrontamiento
de  los  menores  ante  su  enfermedad,  particularmente  para
un  clínico  infantojuvenil,  donde  es  imposible  intervenir  sin
tener  presente  las  relaciones,  los  vínculos  y  las  implicacio-
nes  que  su  estado  de  salud  constituye  para  sí  mismo  y  para
la  familia16.

En  este  contexto,  el  objetivo  del  estudio  fue  construir  un
instrumento  para  evaluar  las  estrategias  de  afrontamiento
ante  la  EC  en  población  adolescente.

Sujetos y método

Esta  investigación  corresponde  a  la  primera  parte  de  un
proyecto  que  tiene  por  objetivo  validar  en  adolescentes  chi-
lenos  un  instrumento  de  evaluación  de  afrontamiento  a  la
EC,  el  cual  fue  evaluado  y  aprobado  por  el  Comité  de  Ética
Científica  de  la  Universidad  Católica  del  Norte.

Participaron  8  adolescentes:  3  hombres,  con  edades  de
13,  17  y  18  años,  y  5  mujeres,  de  14,  16  y  3  de  18  años,
de  las  comunas  de  Antofagasta  y  Tocopilla.  El  criterio  de
inclusión  fue  que  los  participantes  contaran  con  el  diag-
nóstico  médico  de  alguna  EC,  independientemente  del  tipo
y  de  la  etapa  en  que  se  encontraran.  En  este  caso,  quie-
nes  participaron  padecían  diabetes,  y  una  padecía,  además,
hipotiroidismo.  El  contacto  se  realizó  a  través  de  fun-
cionarios  de  servicios  de  salud  y  ex  participantes  de  una
fundación  de  ayuda  a  niños  diabéticos.  Cada  participante
fue  contactado  mediante  vía  telefónica  personalmente  o
mediante  su  cuidador.  Se  invitó  a cada  adolescente  a  parti-
cipar  de  una  entrevista,  dándole  a  conocer  los  objetivos  y
el  carácter  confidencial  del  estudio.  Finalmente  se  solicitó
la  firma  de  la  autorización  de  los  padres  y  el  asentimiento
verbal  y  firmado  por  parte  del  adolescente,  en  caso  de
ser  menor  de  edad,  mientras  que  a  los  mayores  de  edad
se  les  solicitaba  la  firma  de  un  consentimiento  informado
individual.

La  construcción  del  instrumento  se  realizó  en  2  fases,
la  primera  orientada  a  la  construcción  del  instrumento  y  la
segunda,  a la  evaluación  inicial  de  las  características  y  la
comprensión  del  instrumento  diseñado.
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