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Resumen
Introducción:  La  opinión  de  los  diferentes  actores  es  fundamental  para  el  diseño  curricular.  El
aporte de  los  docentes  es  especialmente  desafiante  para  la  definición  del  perfil  del  egresado
en el  nuevo  currículo  en  nuestra  facultad  de  medicina.
Métodos:  Se  desarrolló  un  dispositivo  de  2  etapas  para  generar  una  lista  de  características
del egresado  que  asegurara  un  alto  consenso  entre  los  docentes  de  la  institución  combinando
sucesivamente  la  técnica  nominal  de  grupo  (dirigida  a  recabar  todas  las  ideas  que  circulan  entre
los profesores  sobre  el  perfil  del  egresado  de  la  carrera  de  medicina)  y  de  la  técnica  de  Delphi
(orientada  a  acordar  y  priorizar  esas  ideas).  Fueron  invitados  a  participar  los  340  docentes  a
través de  un  mensaje  electrónico.
Resultados:  En  la  técnica  nominal  de  grupo  participaron  82  docentes  repartidos  en  grupos  de
10 participantes.  Fueron  generadas  553  ideas  que  fueron  sintetizadas  en  3  categorías  con  un
total de  32  definiciones  sobre  las  características  del  egresado.  Del  método  Delphi  participaron
alrededor de  100  docentes  en  la  primera  ronda  y  unos  60  en  la  segunda.  Según  los  criterios  de
acuerdo, luego  de  las  2  rondas  quedaron  incluidos  24  ítems  y  9  fueron  eliminados.  Se  elaboró
una definición  narrativa  del  perfil  que  se  hizo  circular  entre  toda  la  comunidad  académica.
Conclusiones:  Este  proceso  de  2  etapas  permitió  que,  de  una  manera  eficiente,  se  alcanzara
la posibilidad  de  que  todos  los  docentes  de  la  institución  universitaria  pudieran  participar  de
manera voluntaria  y  que  se  alcanzara  un  alto  grado  de  acuerdo  entre  los  que  participaron
efectivamente  del  proceso.
©  2016  Elsevier  España,  S.L.U.  Este  es  un  art́ıculo  Open  Access  bajo  la  licencia  CC  BY-NC-ND
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

� Presentado en el Congreso en Docencia Universitaria, organizado por la Universidad de Buenos Aires en Buenos Aires, Argentina, 2013.
∗ Autor para correspondencia.

Correo electrónico: eduardo.durante@hospitalitaliano.org.ar (E. Durante).

http://dx.doi.org/10.1016/j.edumed.2016.04.002
1575-1813/© 2016 Elsevier España, S.L.U. Este es un art́ıculo Open Access bajo la licencia CC BY-NC-ND (http://creativecommons.org/
licenses/by-nc-nd/4.0/).

dx.doi.org/10.1016/j.edumed.2016.04.002
http://www.elsevier.es/edumed
http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.1016/j.edumed.2016.04.002&domain=pdf
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
mailto:eduardo.durante@hospitalitaliano.org.ar
dx.doi.org/10.1016/j.edumed.2016.04.002
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


Definición  de  perfil  del  egresado  de  medicina  57

KEYWORDS
Curricular  change;
Medical  education;
Collaborative  design;
Graduate
characteristics;
Curricular  design

An  innovative  process  to  include  the  Faculty  input  for  the  definition  of  medical
graduate  characteristics

Abstract
Introduction:  The  input  of  the  different  stakeholders  is  fundamental  for  curriculum  design.
Faculty input  is  especially  challenging  for  the  definition  of  professional  characteristics.
Methods:  A  2-step  process  was  designed  to  create  a  list  of  professional  characteristics  in  order
to ensure  a  high  degree  of  consensus  among  faculties,  combining  nominal  group  technique
(aimed to  collect  the  Faculty  ideas  about  professional  characteristicsd́efinition)  and  Delphi
method (aimed  to  create  consensus  and  set  priorities  in  those  ideas).  All  340  faculties  were
invited to  participate  by  an  electronic  message.
Results:  In  the  nominal  group  technique,  82  faculties  in  10  groups  participated.  More  than
500 ideas  were  collected  and  synthesised  in  3  categories  with  32  ideas  in  each.  In  the  Delphi
method,  100  faculties  in  the  first  round  and  60  in  the  second  round  participated.  According
to the  agreement  criteria,  after  the  2  rounds,  24  items  were  included  and  9  were  rejected.
A narrative  definition  of  the  professional  characteristics  was  composed  and  published  to  the
academic  community.
Conclusions:  This  2-step  process  efficiently  allowed  the  voluntary  participation  of  the  Faculty
and a  major  level  of  consensus  was  reached.
© 2016  Elsevier  España,  S.L.U.  This  is  an  open  access  article  under  the  CC  BY-NC-ND  license
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

Introducción

Las  necesidades  de  cambio  de  las  sociedades,  el  avance  del
conocimiento  y  la  innovación  en  educación  superior  requie-
ren  constantes  cambios  de  los  currículos  de  las  carreras  de
medicina.  Sin  embargo,  los  cambios  curriculares  exitosos
solo  ocurren  a  través  del  esfuerzo  de  agentes  de  cambio
efectivos1.

Los cambios  organizacionales  exitosos  (como  el  de  un
cambio  curricular)  dependen  de  la  elección  apropiada  de
las  innovaciones  y  las  estrategias  que  mejor  se  adecuen  a
las  circunstancias  únicas  de  cada  organización.  Numerosas
investigaciones  reportan  que  una  participación  amplia  de  los
miembros  de  una  organización  es  un  factor  importante  en  el
proceso  de  cambio1.  En  la  medida  en  que  los  miembros  de
una  organización  se  comprometan  en  el  proyecto  a través
de  su  participación,  refuerzan  su  propio  compromiso  para
que  el  proyecto  llegue  a  su  fin2.  Para  asegurar  el  compro-
miso  inicialmente,  existe  consenso  en  las  investigaciones  de
que  se  debe  definir  y  acordar,  en  consonancia  con  la  misión
institucional,  el  tipo  y  las  características  del  graduado  de
esa  carrera  de  medicina  (perfil  de  egresado)3,4.  En  nuestra
institución,  luego  de  10  años  de  implementación  del  Plan  de
Estudios  de  la  Carrera  de  Medicina,  se  planteó  la  necesidad
de  proponer  cambios  que  mejoren  la  formación.  Para  ello,
se  creó  una  Comisión  Interdisciplinaria  de  Reforma  Curricu-
lar  que  estratégicamente  definió  comenzar  por  redefinir  el
perfil  del  egresado  tomando  en  cuenta  a  todos  los  actores
comprometidos  en  la  formación  del  graduado,  incluyendo  a
los  docentes,  alumnos,  graduados  e  incluso  la  población  en
general.

Se  han  reportado  diferentes  formas  de  recolectar  las  opi-
niones  de  los  docentes  en  el  diseño curricular,  entre  ellas
se  enumeran  grupos  focales,  encuestas  en  forma  personal
o  por  correo  electrónico,  consulta  con  personas  «clave» y
consultas  con  expertos,  entre  otras4.

En  este  caso,  nos  proponemos  presentar  la  experiencia
de  la  consulta  a  los  docentes  en  la  revisión  del  perfil  del
egresado  en  el  rediseño  curricular  a través  de  la  combinación
de  la  técnica  nominal  de  grupo  y  de  la  técnica  de  Delphi,
priorizando  la  necesidad  de  dar  oportunidad  de  que  todos
los  docentes  participaran  y  se  alcanzara  un  alto  grado  de
consenso.

Materiales y  métodos

Se  desarrolló  un  dispositivo  de  2  etapas  para  generar  una
lista  de  características  del  egresado  que  asegurara  un  alto
consenso  entre  los  docentes  de  la  institución.  La  primera,
dirigida  a recabar  todas  las  ideas  que  circulan  entre  los
profesores  sobre  el  perfil  del  egresado  de  la  carrera  de  medi-
cina,  y  una  segunda,  orientada  a  acordar  y  priorizar  esas
ideas.

Primera  etapa:  recolección  de  ideas  sobre  el  perfil
del egresado

Se  invitó  a  todos  los  docentes  de  cualquiera  de  las  carre-
ras  del  Instituto  Universitario  que  tuvieran  ficha  docente  de
la  Comisión  Nacional  de  Evaluación  y  Acreditación  Univer-
sitaria  (340  docentes)  a  través  de  un  mensaje  electrónico
para  que  participaran  en  forma  voluntaria  de  un  encuentro
presencial  donde  se  discutiría  el  perfil  del  egresado  médico.
Esta  primera  etapa  se  llevó  a  cabo  el  18  de  noviembre  de
2011,  a  través  de  un  método  de  consenso  rápido  conocido
como  técnica  nominal  de  grupo  modificada5. Esta  es  una  téc-
nica  de  opinión  y  consenso  grupal  de  tipo  presencial  que
pretende  recolectar  las  ideas  generadas  por  todos  los  par-
ticipantes  de  manera  sistemática  y  en  un  corto  período  de
tiempo  en  respuesta  a  una  pregunta  o  problema  dado.  La
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