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KEYWORDS Abstract The changing world of work and the challenges emerging from labor contexts for
Work stress; economically active persons are lines of analysis and reflexion that stand out in recent years
Eating behaviour; by the effects it poses to the health and lifestyles of people and organizations. More and more
Obesity; people in the world are overweight or obese, where labor scenarios do not escape from this
Lifestyle; situation. The aim of this paper was to conduct a systematic review of research that has been
Work psychology published in recent years on the relationships of work stress with eating behavior and obesity,

based on the findings emerging from eight scientific databases and an academic search engine. It
has been found that 50% of the consulted papers report a positive correlation between job stress
and body mass index, while 33% of the studies found that occupational stress is accompanied
by eating disorder, reflected as obesity or overweight. These results indicate the relevance and
necessity of further study on the correlation between occupational stress and eating behaviour,
because the serious impact that it should imply on health problems on the working population,
and its repercussion on the whole society.
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PALABRAS CLAVE Relacion del estrés laboral con la conducta alimentaria y la obesidad:

Estrés laboral; Consideraciones teéricas y empiricas

Conducta

alimentaria; Resumen Las transformaciones en el mundo del trabajo, y los desafios que representan los
Obesidad; contextos laborales, son lineas de anlisis y reflexion que destacan en los Gltimos afios, por
Estilo de vida; sus efectos sobre los estilos de vida y la salud de las personas y las organizaciones. Cada
Psicologia del trabajo vez mas personas en el mundo presentan sobrepeso u obesidad, y los escenarios laborales no

escapan a esta situacion. El objetivo de este articulo fue realizar una revision sistematica de las
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investigaciones que se han hecho en los ultimos afos sobre la relacion del estrés laboral con
la conducta alimentaria y la obesidad, a partir de los hallazgos arrojados por 8 bases de datos
cientificas y un buscador académico de Internet. Se encontré que 50% de los articulos repor-
tan una correlacion positiva entre estrés laboral e indice de masa corporal, mientras que 33%
informan que cuanto mayor es el estrés, mayor es el riesgo de presentar alteraciones en la
conducta alimentaria, lo que puede reflejarse en obesidad o sobrepeso. Los hallazgos permiten
proponer conclusiones orientadas hacia la pertinencia de profundizar en el estudio de la rela-
cion entre estrés laboral y conducta alimentaria, dadas las graves consecuencias que suponen
para la poblacion trabajadora y la sociedad.
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Introduccion

La relacién entre estrés y trabajo se ha estudiado en las Ulti-
mas cuatro décadas, pero en el mundo hispano ha cobrado
mayor relevancia en los ultimos 20 anos, a raiz de su amplia
prevalencia y sus efectos sobre las organizaciones, ya que
impacta en la productividad y la salud del trabajador, asi
como en el clima y la satisfaccion laboral (Gil, 2012). Pro-
bablemente el estrés, y sus consecuencias, es uno de los
temas que mas ha ocupado la atencion de estudiosos e
investigadores de diferentes disciplinas cientificas, lo que
ha desembocado en varias corrientes de estudio, y una gran
ambigiiedad conceptual que predomina hoy en dia (Ardid y
Zarco, 2001; Miguel y Cano, 2005). No obstante, son diver-
sos los autores que coinciden en senalar cuatro categorias
de analisis conceptual que definen el estrés: 1) como situa-
cion que desencadena una experiencia o vivencia; 2) como
respuesta fisiologica o psicologica que experimenta una per-
sona ante estresores; 3) como la percepcion del individuo,
a través de cuyo filtro se significan y enfrentan experiencias
estresantes; y 4) como un proceso dinamico de retroalimen-
tacion que pone en relieve la transaccion entre individuo
y ambiente (Buchwald, 2006; Furnham, 2001; Guillén, Giil
y Mestre, 2000; Peiro, 2000; Peiré 2001). Sin duda, esas
cuatro categorias evidencian la complejidad del estudio del
estrés.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2016)
define el estrés laboral como «la respuesta fisica y emo-
cional a un dano causado por un desequilibrio entre las
exigencias percibidas, y los recursos y capacidades percibi-
dos de un individuo para hacer frente a esas exigencias» (p.
2). Entre las diversas fuentes de estrés laboral se encuen-
tra un mosaico amplio de factores (Furnham, 2001; Peiro,
2001), como son: ambiente fisico del trabajo, contenidos
del puesto de trabajo (e.g., ambigliedad de funciones,
exigencias del puesto, cargas excesivas), desempeno de
roles (e.g., responsabilidades excesivas, retroalimenta-
cion insuficiente), relaciones interpersonales, desarrollo de
carrera (e.g., falta de apoyo social, poca participacion en
decisiones, nuevas tecnologias, condiciones de trabajo y
conciliacion trabajo-familia). El estrés en el trabajo ha sido
ampliamente estudiado, por lo que en los Ultimos anos se
ha incrementado el nimero de estresores identificados en
el contexto laboral, y esto se debe —al menos en parte— a

la gran complejidad del fenémeno, pero también al impor-
tante impacto que tiene sobre el bienestar y la calidad de
vida (Gil, 2012; OIT, 2010; Scott y Johnstone, 2012).

Lupien (2009) senala cuatro caracteristicas que provocan
estrés, que son: 1) situacion novedosa; 2) impredecibili-
dad; 3) sensacion de descontrol; y 4) amenazas hacia el
ego o la personalidad (e.g., cuando alguien en el trabajo
cuestiona la capacidad de una persona para hacer algo).
Caracteristicas que no necesariamente se presentan simul-
taneamente, pero que cuantas mas se cumplan, mayor sera
el estrés. Paralelamente, estos factores van asociados a una
alta segregacion de catecolaminas y corticoides, llamadas
hormonas del estrés, las que generan una serie de efectos en
cadena que se manifiestan en conductas. Una vez activado el
cuadro fisiologico del estrés, las manifestaciones emociona-
les y de ansiedad se encadenan con otros efectos, como los
relacionados con la ingesta de alimento (Kottwitz, Grebner,
Semmer, Tschan y Elfering, 2014; Sominsky y Spencer, 2014).
Sin embargo, hasta hoy, la relacion del estrés laboral con la
conducta alimentaria y la obesidad ha sido poco estudiada
(Nevanpera et al., 2012; Scott y Johnstone, 2012). Por tanto,
el objetivo de este trabajo fue realizar una revision sistema-
tica de las investigaciones que se han hecho en los Gltimos
anos sobre la relacion del estrés laboral con la conducta ali-
mentaria y la obesidad, a partir de los hallazgos arrojados
por ocho bases de datos cientificas y un buscador académico
de Internet.

Método

A partir de la pregunta de investigacion: ;Qué relacion
guarda el estrés laboral con la conducta alimentaria y la
obesidad?, se procedi6 a hacer una blUsqueda de articu-
los en diferentes bases de datos: Cambridge Collection,
Ebsco, Emerald, Ovid, Science Direct, Springer Link, Web
of Science, Redalyc y Google Académico, que dieran cuenta
de trabajos empiricos sobre el tema. La busqueda se acot6 al
periodo que va de enero de 2000 a abril de 2016. Para ello,
las palabras clave estrés laboral (work stress) y burnout,
se cruzaron con otras tres palabras: conducta alimenta-
ria (eating behaviour), obesidad (obesity), atracén (binge
eating) y alimentacion emocional (emotional eating); esto
en el titulo, el tema y los descriptores. De los resultados
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