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Resumen

El reconocimiento facial de la expresion emocional es la capacidad de todos los individuos de reconocer formas bésicas de
expresion afectiva, la cual aparece en los rostros de las personas. Investigaciones previas sugieren que existen diferencias en el
reconocimiento facial de la expresién emocional entre carreras universitarias, sin embargo, hay pocos estudios en México, y es por
ello que el objetivo del presente estudio fue determinar estas diferencias en estudiantes universitarios. Se utilizaron 70 imdgenes del
Facial Expressions of Emotion-Stimuli and Test. Para determinar las diferencias por carrera se llevé a cabo un andlisis de varianza
simple con pruebas post hoc de Tukey, obteniendo diferencias estadisticamente significativas en el reconocimiento facial de la
tristeza, el asco y el enojo.
© 2016 Universidad Nacional Auténoma de México, Facultad de Psicologia. Este es un articulo Open Access bajo la licencia CC
BY-NC-ND (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).
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Abstract

Facial affect recognition is the capacity of every person to recognize basic forms of affective expression, which appears at human
faces. Previous research suggests that facial affect recognition differences between university careers exist. There are few studies
at Mexico that assess these. The purpose of this study was to determine career differences among university studies. To assess
the variable 70 images from the Facial Expression of Emotion- Stimuli and Test were used. To determine career differences a
single factor analysis of variance with Tukey post hoc test was made, obtaining statistically significant differences at facial affect
recognition of sadness, disgust and angry emotions.
© 2016 Universidad Nacional Auténoma de México, Facultad de Psicologia. This is an open access article under the CC BY-NC-ND
license (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).
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Al experimentar una emocién existen diferentes
medios a través de los cuales podemos comuni-
car y expresar aquello que estamos sintiendo. Estos
medios incluyen componentes fisiolégicos y conduc-
tuales, como lo son los cambios faciales, gestuales y
del lenguaje que ocupamos al expresarnos. Las dife-
rencias individuales, como la personalidad y el sexo,
influyen en la forma y la intensidad de la manifesta-
cion de una emocion (Alvarez y Guevara, 2009; Darwin,
1872; Ramos-Loyo, 2012).

Se puede definir al reconocimiento facial de la
expresion emocional como la capacidad de todos los
individuos de reconocer formas bdsicas de expresion
afectiva, la cual se muestra en los rostros de las personas
y se constituyen por 6 emociones bdsicas (Russell, 1994;
Saracco, 2012).

Las expresiones faciales son utilizadas por los seres
humanos y los animales para su comunicacién, interac-
cién social y especialmente para transmitir las emociones
a sus pares (Alvarez y Guevara, 2009; Darwin, 1872). A
través de la expresion facial es posible mostrar estados
emocionales especificos, aportando de esta manera infor-
macién motivacional y de comunicacién (Anguas-Wong
y Matsumoto, 2007).

Las expresiones faciales de emociones resultan de
gran importancia cuando se trata de la interaccién con
otras personas, ya que revelan estados mentales com-
plejos los cuales son transmitidos a los otros (Arango
et al., 2013; Fasel y Luettin, 2003). El rostro humano
es considerado el principal sistema de sefiales para mos-
trar las emociones, ademads de ser el drea mds importante
y compleja de la comunicacién no verbal. El rostro es
la parte del cuerpo que més de cerca y detalladamente
se observa durante cualquier tipo de interaccién social
(Caballo, 2005).

Desde hace mas de 100 afios existe discusién sobre la
universalidad de las expresiones faciales de las emocio-
nes a través de las diferentes culturas (Ekman, 1999a).
Darwin (1872) fue el primero en documentar la presencia
de las emociones como caracteristicas del ser humano;
desde sus observaciones, se empieza a concluir que todas
las personas, sin importar su etnia o cultura, poseen la
habilidad de expresar algunas emociones exactamente
de la misma manera, expresadas principalmente a través
del rostro.

Pero no es hasta solo hace aproximadamente
40 afios cuando los psicélogos pusieron atencién en el
cuestionamiento de si las expresiones emocionales eran
universales o no. El método mds utilizado hoy en diaes el
propuesto por Darwin (1872), el cual consistia en mostrar
fotografias a las personas y solicitarles que identificaran
la emocién que mostraba el rostro.

De acuerdo a Ekman (1999b) existen 6 emociones
bésicas y expresiones faciales diferentes para cada una
de ellas. La frente/cejas, ojos/parpados y la parte inferior
de la cara (boca) son responsables de su manifesta-
cion (Caballo, 2005; Ekman y Friesen, 1975). Estas
expresiones faciales de la emocidn son universales e
innatas (Caballo, 2005; Ekman y Friesen, 1971; Ekman,
Sorenson y Friesen, 1969). Sin importar el determinismo
biolégico de estas expresiones universales, diversas
investigaciones han encontrado diferencias culturales en
la intensidad de la emocion, las causas que la provocan
y las costumbres que tiene la gente para intentar contro-
lar la apariencia de los rostros ante situaciones sociales
(Caballo, 2005).

Diversos estudios sobre la universalidad de las emo-
ciones han demostrado que los sujetos reconocen las
emociones de manera adecuada sin ser resultado del azar,
sin embargo, ningtin estudio ha reportado niveles perfec-
tos de identificacién (Ekman, 1994; Ekman y Friesen,
1971).

El desarrollo del reconocimiento facial emocional
suele ser un proceso gradual, el cual se ve afectado por
multiples factores que van desde la edad hasta el con-
texto en donde las personas se desenvuelven, situaciones
de desarrollo cognitivo y neuronal, entre otras (Morales,
Lépez y Hedlefs, 2010). De igual manera, la expresioén
de las emociones y el reconocimiento de las mismas en
los rostros de otros seres humanos tienen un rol muy
importante en el desarrollo y regulacién de las relacio-
nes interpersonales (Anguas-Wong y Matsumoto, 2007,
Ekman, 1999b). Las expresiones faciales estdn relacio-
nadas con la formacién de apegos (en la infancia y en las
relaciones de pareja) asi como en la regulacién, incre-
mento o disminucién de conductas agresivas (Ekman,
1999b).

A través del rostro se puede extraer infinidad de cla-
ves que proporcionan informacién ttil para la interaccién
social y la adecuada comunicacién, de igual manera per-
mite identificar emociones y predecir actos respecto a lo
que observamos. La sola expresion facial de una emo-
ci6én implica una organizacién muscular compleja y este
patrén permite distinguir una emocién de otra (Morales
etal., 2010).

La adecuada interpretacion de las expresiones emo-
cionales permite a los individuos adaptarse a los estados
emocionales y a los comportamientos de otros, ademas
de que el procesamiento de las expresiones faciales es
fundamental para el establecimiento y mantenimiento
de interacciones personales efectivas, el entendimiento
interpersonal adecuado y sobre todo para experimen-
tar empatia (Ramos-Loyo, 2012; Pichon, de Gelder y
Grezes, 2009).
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