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r  e  s  u  m  e  n

En  los  últimos  años  se  han  realizado  estudios  sobre  el  estrés  en  población  general  pero  no  en personas
con  discapacidad.  El objetivo  fue hacer  una  revisión  sistemática  del  impacto  del estrés  y las  estrategias
de  afrontamiento  que  utilizan  las  personas  con  discapacidad  intelectual.  De  diversas  bases  de  datos:
EBSCO  host,  CSIC,  PubMed,  Psyke,  PubPsych,  ERIC,  Scopus,  WOS  se  obtuvieron  137  artículos  potenciales
publicados  entre  2007-2016.  Tres  cumplían  con  los criterios  de  inclusión.  Los  resultados  indicaron  que
las personas  con  discapacidad  intelectual  tienen  especiales  dificultades  para  hacer  frente  a  las  relaciones
interpersonales,  utilizan  más  el  afrontamiento  evitativo  que  el  activo,  usan  más  las  estrategias  activas
centradas  en  el problema  que  en  la emoción,  salvo  en  situaciones  muy  angustiosas  en  las  cuales  utilizan
más  el afrontamiento  defensivo.  Se necesitan  más  estudios,  principalmente  en  nuestro  entorno,  que
permitan  el establecimiento  de conclusiones  sólidas  respecto  al  manejo  del estrés  en  esta  población.
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a  b  s  t  r  a  c  t

Over  recent  years,  studies  have  been  conducted  on  stress  in the  general  population  but  not  in  people
with  disabilities.  The  objective  of  this  study  was  to conduct  a  systematic  review  of the  impact  of stress,
as well  as  the  coping  strategies  used  by  people  with  intellectual  disabilities.  137  potential  articles  publis-
hed  between  2007  and  2016  were  obtained  from  various  databases:  EBSCO  host,  CSIC,  PubMed,  Psyke,
PubPsych,  ERIC,  Scopus  and  WOS.  Three  met  the  inclusion  criteria.  The  results  suggested  that  people
with  intellectual  disabilities  have  particular  difficulties  in  dealing  with  interpersonal  relationships,  tend
to  use  avoidance  coping  strategies  rather  than  active  coping  strategies,  and  use  active  strategies  that  are
more focused  on the  problem  than  on  the  emotion,  except  in very  distressing  situations,  in  which  case
they  employ  defensive  coping  strategies.  More  studies  are needed,  particularly  in  our  setting,  in order  to
establish  solid  conclusions  regarding  the  management  of stress  in  this  population.
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Introducción

En los últimos años el estudio del estrés ha recibido mucha
atención en el campo de la discapacidad; son numerosas las
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publicaciones realizadas sobre el estrés de los padres como conse-
cuencia del diagnóstico o del cuidado de un hijo con discapacidad
(Manor-Binyamini y Nator, 2016; Woodman y Hauser-Cram, 2013),
así como sobre el estudio del estrés que experimentan algunos
profesionales que trabajan con este colectivo (Bazzano et al., 2015;
Lin et al., 2009). Sin embargo, la literatura que analiza la influencia
del estrés en personas con discapacidad intelectual (DI) y en cómo
estas se enfrentan a situaciones estresantes es relativamente
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escasa. Es decir, la DI ha sido estudiada, fundamentalmente, como
fuente de estrés para padres y profesionales, pero apenas existen
estudios que analicen la manera que tienen las personas con DI de
hacer frente a situaciones estresantes que la vida plantea y cómo
estas situaciones afectan a su bienestar personal.

El estrés es una vivencia frecuente en la vida de cualquier per-
sona, incluidas las que tienen algún tipo de discapacidad, pero es
el modo en que se hace frente a las situaciones estresantes lo que
va a afectar a la salud de la persona (Lunsky, 2008). Según Lazarus
y Folkman (1984), la mayoría de la población experimenta estrés
cuando hace de una situación o acontecimiento que está ocurriendo
una valoración cognitiva de que es difícil de solucionar y, además,
no se puede evitar. Como resultado, se activan estrategias de afron-
tamiento de tipo emocional, de evitación u orientadas al problema
para prevenir la pérdida que supone la no consecución de una meta.
De tal manera que algunas personas pueden ante situaciones coti-
dianas (coger un autobús, hablar en público, hacer un examen, pedir
un favor,.  . .)  o ante situaciones importantes (muerte de un familiar,
una enfermedad propia o en personas cercanas, un cambio de resi-
dencia, un trabajo nuevo, una amenaza,.  . .)  activar o no estrategias
de afrontamiento.

El afrontamiento se define como los esfuerzos cognitivos y con-
ductuales empleados para manejar las demandas (externas y/o
internas) de una situación estresante y/o las emociones que rodean
dicha situación (Lazarus y Folkman, 1984). En la literatura se reco-
gen principalmente dos tipos de respuestas de afrontamiento:
activo y evitativo (Compas, Connor-Smith, Saltzman, Thomsen
y Wadsworth, 2001). En el afrontamiento activo, los esfuerzos
están, por un lado, enfocados hacia el problema e implican inten-
tos de alterar la situación estresante y, por otro, enfocados hacia
la emoción y conllevan la alteración del afecto negativo que
rodea la situación estresante (Connor-Smith, Compas, Wadsworth,
Thomsen y Saltzman, 2000). En cuanto al afrontamiento de evi-
tación que implica mantenerse alejado de la situación estresante
deseando que esta no ocurra, se identifican también dos dimensio-
nes: la evitación comportamental (intentos de evitar físicamente
situaciones estresantes) y la evitación cognitiva (intentos de igno-
rar o evitar pensar en el evento estresante) (Walker, Smith, Garber
y van Slyke, 1997).

En la actualidad se considera que una persona tiene DI si pre-
senta limitaciones en el funcionamiento intelectual y en la conducta
adaptativa. Estas limitaciones deben ser diagnosticadas antes de los
18 años (Schalock et al., 2010). Durante mucho tiempo, se ha pen-
sado que las personas con DI, por sus limitaciones intelectuales,
no podían realizar valoraciones cognitivas de las situaciones, y, por
lo tanto, no podían experimentar los efectos del estrés (Hatton y
Emerson, 2004). Algunos estudios realizados indican, por el con-
trario, que las personas con DI experimentan estrés por las mismas
causas que las personas con funcionamiento típico, incluso algu-
nos autores llegan a afirmar que tienen un mayor riesgo de sufrir
niveles más  altos de estrés (Hartley y MacLean, 2009).

Parecer ser que, debido a sus circunstancias, las personas con
DI han de enfrentarse en su vida cotidiana a más  eventos estre-
santes, entre otros (Focht-New, Barol, Clements y Milliken, 2008):
idas y venidas de profesionales, cambios de residencia, situacio-
nes de abuso, vivencias de desgaste emocional de los cuidadores,
estigma social, dificultades de acceso a servicios comunitarios y,
además, para enfrentarse a ellos, cuentan con menos recursos per-
sonales y sociales. Por lo tanto, pueden presentar las consecuencias
negativas del estrés (problemas de salud mental o de conducta)
con mayor frecuencia e intensidad (Esbensen y Benson, 2006;
Hartley y MacLean, 2005, 2009; Hulbert-Williams, Hastings, Crowe
y Pemberton, 2011; Kurtek, 2005).

Por otro lado, en las personas con DI la identificación de los
síntomas del estrés puede ser más  compleja, al atribuirse a otros
problemas o trastornos médicos (Doctor, Kahn y Adamec, 2008).

En algunos casos porque se consideran una característica intrín-
seca a la condición de la DI y, en otros, porque las personas con DI
tienen dificultades para reconocerlos y comunicarlos (Esbensen y
Benson, 2006; Scott y Havercamp, 2014). Interpretaciones erróneas
del estrés conllevan, en numerosas ocasiones, que un problema de
salud mental sea mal  valorado y, por lo tanto, mal  diagnosticado
y tratado. Es importante considerar que la presencia de alteracio-
nes de conducta en las personas con DI puede ser una expresión
del malestar vivenciado y/o de la búsqueda de ayuda para enfren-
tarse al estrés (Esbensen y Benson, 2006; MacNeil, Lopes y Minnes,
2009).

A pesar de las limitaciones comunicativas, las investigaciones
realizadas con personas con DI leve (CI entre 55-70) señalan que
estas son capaces de identificar y describir los esfuerzos que rea-
lizan para manejar eventos estresantes. Al igual que en población
general, en la mayoría de las ocasiones, las estrategias de afronta-
miento que utilizan pueden ser codificadas como de tipo activo
o de evitación (Jahoda, Pert, Squire y Trower, 1998). Para algu-
nos autores, la falta de habilidades para la comunicación de la
mayoría de personas con DI dificultan, en gran medida, el esta-
blecimiento de relaciones afectivas que sirvan de apoyo social y
emocional que puedan actuar como amortiguadores del impacto
del estrés (Lunsky, 2008; McClure, Halpern, Wolper y Donahue,
2009). Scott y Havercamp (2014) encontraron una correlación posi-
tiva entre el estrés y la carencia de apoyo social con la presencia de
enfermedad mental y la severidad de los problemas de conducta en
personas con DI.

El objetivo del presente trabajo fue analizar, mediante una revi-
sión sistemática de las publicaciones de los últimos 10 años, las
aportaciones sobre el estudio de las estrategias de afrontamiento
al estrés de las personas con DI. La pregunta clave fue: ¿Qué se sabe
sobre las estrategias de afrontamiento al estrés en personas con DI?

Método

Estrategias de búsqueda

Para la recopilación del material bibliográfico se llevó a cabo una
búsqueda electrónica exhaustiva en las bases de datos: EBSCO host,
CSIC, PubMed, Psyke, PubPsych, ERIC, Scopus, WOS  de los últimos
10 años (2007-2016), usando como descriptores: «discapacidad
intelectual» «estrés»  y «estrategias de afrontamiento». La búsqueda
se restringió a artículos publicados en revistas científicas, en inglés,
portugués o español, obteniéndose un total de 177 referencias. Para
la selección de los estudios se siguió el diagrama de flujo de Moher,
Liberati, Tetzlaff, Altman y The PRISMA Group (2009) (Fig. 1).

Criterios de exclusión e inclusión

En un primer momento se excluyeron los artículos duplicados;
posteriormente, a partir de la información contenida en el resu-
men, el título y las palabras clave, se eliminaron las referencias que
hacían alusión al estrés de los padres con hijos con DI, los que habla-
ban del estrés de los profesionales que trabajan con este colectivo,
los que se centraban exclusivamente en analizar el bienestar psi-
cológico y la salud de las personas con DI y los que se centraban en
síndromes específicos que cursan con discapacidad, por considerar
que en estos trabajos no se abordaba el tema del presente estudio.
También se excluyeron las referencias que no permitían el acceso
al texto completo desde la base de datos consultada. Los criterios
que se siguieron para la inclusión de los distintos trabajos en esta
revisión fueron: estudios empíricos —quedando descartados traba-
jos teóricos o de revisión—, artículos que hablaran conjuntamente
de las 3 variables: estrés, estrategias de afrontamiento y DI.
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