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Resumen  Las  emociones  tienen  un  importante  impacto  en  nuestras  vidas:  se  convierten  en  un
arma muy  importante  con  la  que  afrontarla  de  manera  exitosa.  Para  ello,  tenemos  a  nuestra  dis-
posición herramientas  que  permiten  su  adecuada  identificación  y  manejo.  Por  esta  razón,  este
trabajo tiene  como  objetivo  fundamental  analizar  la  existencia  de  diferencias  significativas  que
pueden darse  en  los  tipos  y  niveles  de  felicidad  e  inteligencia  emocional,  en  función  de  los  fac-
tores sociodemográficos  edad,  género,  cultura  y  estrato  socioeconómico,  así  como  contemplar
las relaciones  que  se  pudieran  dar  entre  ambas  variables,  para  una  población  adolescente  mul-
ticultural.  Para  ello,  se  ha  contado  con  811  participantes,  de  seis  centros  en  los  que  se  imparte
formación  perteneciente  a  la  etapa  secundaria.  Considerando  la  cultura,  el  grupo  mayorita-
rio es  el  de  participantes  pertenecientes  a  la  cultura-religión  musulmana.  Estos  constituyen  el
71,6% de  la  muestra,  mientras  que  el  28,4%  restante  pertenecía  a  la  cultura-religión  cristiana;
el 46,1%  eran  varones  y  el  resto  de  la  muestra  (53,9%),  mujeres.  Como  instrumentos  se  han
empleado  un  cuestionario  elaborado  para  evaluar  la  felicidad  y  otro  para  medir  la  inteligencia
emocional.  Los  resultados  reflejan  niveles  medio-altos  en  felicidad.  Sobre  ella  influyen  la  edad,
el género,  la  cultura/religión  y  el  estatus  socioeconómico-cultural.  En  inteligencia  emocional
influyen la  edad,  el  género,  la  cultura/religión  y  el  estatus  socioeconómico-cultural.  Se  halló
también relación  estadísticamente  significativa  entre  felicidad  e  inteligencia  emocional,  que
fue directamente  proporcional.
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Abstract  Emotions  have  an  important  impact  on  our  lives,  becoming  a  very  important  wea-
pon to  face  life  successfully.  For  this,  we  have  tools  that  allow  us  to  identify  and  manage
emotions. For  this  reason,  this  work  has  as  main  objective  to  analyze  the  existence  of  signifi-
cant differences  in  the  types  and  levels  of  happiness  and  emotional  intelligence,  based  on  the
sociodemographic  factors  age,  gender,  culture  and  socioeconomic  and  cultura,  as  well  as  the
relationships  that  could  be  given  between  both  variables.  To  make  it  possible  we  focused  on  811
participants  from  six  educational  centers;  71.6%  of  the  total  were  Muslims  and  28.4%  belonged
to the  Christian  religion,  46.1%  were  male  and  53.9%  female.  The  techniques  used  in  this  survey
were a  happiness  questionnaire,  as  well  as  an  emotional  intelligence  questionnaire,  built  for
their use.  The  results  reflect  medium-high  levels  in  happiness.  It  is  influenced  in  a  very  different
way by  the  sociodemographic  factors  of  age,  gender,  culture  and  socioeconomic  and  cultural,
conversely.  Emotional  intelligence  is  influenced  in  a  very  different  way  by  the  sociodemographic
factors  of  age,  gender,  culture  and  socioeconomic  and  cultural.  There  is  a  statistically  signi-
ficant relationship  between  happiness  and  emotional  intelligence.  This  relationship  is  directly
proportional.
© 2018  Universitat  de  Barcelona.  Published  by  Elsevier  España,  S.L.U.  All  rights  reserved.

1. Introducción

Se  entiende  la  felicidad  como  un  estado  emocional  gene-
rado  por  la  interacción  de  diferentes  condiciones  que  actúan
sobre  el  individuo  y  que  provoca  respuestas  positivas.  Este
tipo  de  respuestas  tienen  efectos  positivos  en  múltiples
ámbitos  de  la  vida,  favoreciendo  un  mayor  desarrollo  social
y  económico  a  través  de  la  autorrealización  con  el  trabajo
(Carballeira,  González  y  Marrero,  2015).  Siguiendo  esta  pers-
pectiva,  Perandones  (2015)  resalta  la  experiencia  de  alegría,
satisfacción  o  bienestar,  combinada  con  la  sensación  de  que
nuestra  vida  es  buena.  Sin  embargo,  dicho  término  no  es  el
elegido  por  los  investigadores  académicos,  que  prefieren  la
expresión  de  «bienestar  subjetivo»,  un  concepto  más  amplio
y  holístico  que  «felicidad»,  que  abarca  la  salud  mental  y
física  de  las  personas,  además  de  su  bienestar  emocional.
Por  su  parte,  para  Carballeira  et  al.  (2015)  este  constructo
estaría  compuesto  por  la  satisfacción  con  la  vida  y  por  el
balance  emocional.  Dentro  de  esta  concepción,  Perandones
(2015)  destaca  la  evaluación  subjetiva  de  la  vida  en  térmi-
nos  de  satisfacción  y  equilibrio,  vinculada  a  una  idea  de  la
felicidad  basada  en  el  logro  de  placeres.  Los  individuos  que
informan  tener  mayor  felicidad  presentarían  mayor  afecto
positivo,  menor  afecto  negativo  y  más  satisfacción  vital.
También  se  relacionan  con  mayores  niveles  de  autoestima,
lo  que  puede  favorecer  el  desarrollo  de  conductas  saluda-
bles  y  del  optimismo  (Rodríguez  y  Caño,  2012).  Esto  permite
que  se  sientan  bien  consigo  mismos,  que  sean  conscientes
de  sus  fortalezas  y  capacidades,  lo  que  facilita  la  calidad
de  vida  física  y  mental  (Quiceno  y  Vinaccia,  2015).  También
se  relacionan  con  una  mejor  sensación  de  realización  perso-
nal  (Gutiérrez  y  Gonçalves,  2013)  y  adaptación  del  sujeto  a
su  entorno,  lo  que  permite  su  crecimiento  positivo  (Oberle,
Schonert-Reichl  y  Zumbo,  2011).  Se  ha  demostrado  que
mayores  niveles  de  felicidad  aminoran  los  estados  emocio-
nales  negativos  como  la  depresión,  el  estrés  y  el  pesimismo.

De  esta  manera,  los  trastornos  emocionales  son  menos  fre-
cuentes  entre  personas  con  elevados  niveles  de  felicidad
(Gutiérrez  y  Gonçalves,  2013).

Se  puede  intuir  cierta  independencia  entre  el  nivel  de
felicidad  manifestado  por  el  sujeto  y  su  edad,  dado  que  esta
no  es  un  predictor  de  los  niveles  de  felicidad  (Carballeira
et  al.,  2015).  Por  su  parte,  algunos  autores  evidencian
que  son  los  varones  los  más  proclives  a  manifestar  nive-
les  superiores  de  felicidad,  en  comparación  con  las  mujeres
(Bouchard,  2014;  Quiceno  y  Vinaccia,  2015).  Esto  muestra
que  el  género  es  una  variable  influyente  en  estos  estados
emocionales.  Resulta  también  fundamental  la  pertenencia
a  un  grupo  cultural  sobre  los  estados  emocionales  positivos,
lo  que  da  a  entender  que  cualquier  consideración  de  feli-
cidad  o  bienestar  está  ligada  a  los  valores  de  cada  cultura.
Queda  claro  que  sus  determinantes  no  son  iguales  en  gru-
pos  culturales  diferentes,  dado  que  dependen  de  múltiples
elementos,  como  los  aspectos  vitales  personales,  las  relacio-
nes  familiares  y  sociales  y  los  valores  culturales  (Carballeira
et  al.,  2015).  Otro  de  los  componentes  a  los  que  se  concede
mayor  importancia  se  refiere  al  estatus  socioeconómico  y
cultural:  los  sujetos  pertenecientes  al  estrato  socioeconó-
mico  alto  (Tobías-Imbernón,  Olivares-Olivares  y  Olivares,
2013) son  los  que  evidencian  niveles  superiores  en  las  mani-
festaciones  de  estos  estados  emocionales  positivos.

La  regulación  del  componente  emocional  es,  por  tanto,
básica.  Por  esta  razón,  se  deben  tener  en  cuenta  todos
los  elementos  que  constituyan  capacidades  para  regular  las
emociones.  Todos  ellos  configuran  lo  que  se  entiende  como
inteligencia  emocional  (IE).  Este  estudio  toma  en  conside-
ración  la  teoría  aportada  por  Salovey  y  Mayer  (1990),  en
la  que  la  IE  llega  a  abarcar  cinco  competencias  principa-
les:  el  conocimiento  de  las  propias  emociones  (capacidad  de
reconocer  un  sentimiento  en  el  mismo  momento  en  el  que
aparece),  la  capacidad  de  controlar  las  emociones  (permite
controlar  nuestros  sentimientos  y  adecuarlos  al  momento),
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