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Resumen

El presente documento, detalla el ajuste de 
modelos de series de tiempo ARIMA, para la 
realización de pronósticos sobre el histórico 
de expedientes acumulados en la Comisión 
de Derechos Humanos del Distrito Federal 
(CDHDF). El propósito es comprender 
el comportamiento de los expedientes 
acumulados en el tiempo y pronosticarlos.

Abstract

The document presented here, details the 
adjustment of ARIMA (Autoregressive 
Moving Average) time series models that 
allow to forecast the historic accumulation 
of files in the Mexico City Human Rights 
Commission. The purpose is to compre-
hend the behaviour of these, throughout 
time and to forecast the number of ac-
cumulated files. 
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Introducción

Los modelos autoregresivos integrados de medias móviles, ARIMA por sus 
siglas en inglés, son los modelos de series de tiempo aditivas más popula-
res. Son una generalización de los modelos autoregresivos de medias móviles 
(ARMA), útiles cuando la serie de tiempo a modelar no es estacionaria a 
causa de una marcada tendencia.

En la primera sección analizaremos a detalle la serie de tiempo Expedien-
tes Acumulados en la CDHDF, misma que está compuesta por las series de 
expedientes acumulados en cada una de las cinco Visitadurías Generales. En 
la segunda sección se tratará brevemente la teoría de los modelos ARIMA, 
enfatizando en los requerimientos estadísticos que debe poseer la serie para un 
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ajuste adecuado, así como la descomposición de la serie en sus componentes 
aditivas: tendencia, estacionalidad y componente aleatoria.

En la tercera sección, se realiza el análisis de la serie de tiempo mediante 
el uso del software R(library (astsa); library (forecasts)). Se pretende seguir el 
orden heurístico establecido en la segunda sección, en términos del análisis 
de los requerimientos estadísticos del modelo, en particular sobre la estacio-
naridad de la serie de tiempo. Es en la misma sección que se reporta el ajuste 
del modelo seleccionado, las características del mismo y la implementación de 
un modelo más parsimonioso que facilite la interpretación de los parámetros 
del modelo. Se realizan pruebas de normalidad y de no correlación para los 
errores de modelo, características que de cumplirse garantizan la eficiencia 
del mismo.

La cuarta sección de resultados del modelo, se realizan los pronósticos de 
la serie de tiempo a diferentes horizontes, estimaciones para los meses de ene-
ro a diciembre de 2016, así como su respectiva gráfica.

El presente reporte se realizó en el mes de diciembre de 2015 por la Di-
rección Ejecutiva de Asuntos Legislativos y Evaluación de la Comisión de 
Derechos Humanos del Distrito Federal.

1. Expedientes Acumulados en la CDHDF

La Comisión de Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF) es un 
organismo público autónomo que tiene por objeto la protección, defensa, vi-
gilancia, promoción, estudio, educación y difusión de los derechos humanos 
en la Ciudad de México.

Algunas atribuciones de la CDHDF son: recibir quejas de presuntas vio-
laciones a derechos humanos; conocer e investigar, a petición de parte o de 
oficio, presuntas violaciones de derechos humanos; formular propuestas con-
ciliatorias entre la persona agraviada y las autoridades o servidoras o servido-
res públicos presuntos responsables; impulsar la observación de los derechos 
humanos; promover el estudio, la enseñanza y divulgación de los derechos 
humanos; elaborar e instrumentar programas preventivos en materia de dere-
chos humanos, entre otras.

Cualquier persona puede acudir a la CDHDF si considera que a ella o a 
una tercera persona le ha sido violado alguno de sus derechos humanos, in-
dependiente de su condición social, nacionalidad, raza, religión, sexo, edad, 
estado civil, etcétera. 
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