Evaluacion del uso de las competencias laborales

en la industria de la contruccion

en el Distrito Federal

Evaluation of the use of skills work in construction industry in Mexico city

Resumen

El proposito de trabajo consiste en determinar la
influencia de la Gestion por Competencias labo-
rales utilizadas en la industria de la construccion
en la ciudad de México, mediante la aplicacion
de un instrumento construido ex profeso, con el
proposito de conocer las de mayor presencia en
el sector, a fin de que puedan ser aprovechadas
por las micro, pequenas y medianas companias
constructoras del Distrito Federal, a efecto de in-
crementar su productividad y participacion eco-
némica en la ciudad.
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Abstract

The purpose of work is to determine the
influence of labor skills management used in
the construction industry in the city of Mexico,
through the application of an instrument built
expressly for the purpose of meeting the highest
presence in the , so that may be exploited by
micro, small and medium-sized construction
companies Federal District, in order to increase
productivity and economic participation in the
city
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Introduccion

En términos generales, puede afirmarse que directivos y responsables de los proyec-
tos y obras desarrolladas por empresas de la industria de la construccion en el Dis-
trito Federal, menosprecian las actividades administrativas. La aplicacion de técnicas
concebidas para obtener mayor productividad del personal ocupado es tangencial,
por no decir nula. La mayoria de las constructoras omiten utilizarlas. A pesar de
que el manejo adecuado y oportuno del factor humano tiende a garantizar mayor
productividad en la ejecucion de sus actividades y mejor aun, permite acrecentar la
utilidad de las empresas.

La gestion de recursos humanos por competencias laborales es un instrumento
orientado a propiciar mayor productividad y utilidad para las empresas. Es una nue-
va técnica de trabajo usada por organizaciones mundiales' para obtener mejores
resultados en su operacion; misma que puede ser utilizada de manera permanente
por la industria de la construccién. Las preguntas que debe responder para evaluar
la posibilidad de su uso en el sector, consiste en determinar: ;Hasta qué punto em-
presas constructoras del Distrito Federal, utilizan competencias laborales en la reali-
zacion de sus trabajos?, ;con qué grado de profundidad las aplican en la ejecucion de
sus actividades? ;Es posible encontrar las competencias de mayor uso, que permitan
definir un modelo basico susceptible de ser implantado por las micro, pequenas
y medianas empresas de esta industria! Y como sector ;Qué impacto econémico
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tienen estas empresas por no aplicar el uso de esta técnica de evaluacion? Esas in-
terrogantes, pretende responder el presente trabajo, por demas tema neural de la
investigacion. La pretension académica se finca en identificar las competencias que
utiliza la industria de la construccion, con el propdsito de precisar las de mayor pre-
sencia en las compaiiias del ramo, para que micro, pequenas y medianas companias
del sector del Distrito Federal, puedan implantarlas en sus respectivas empresas. El
instrumento dispuesto para su medicion fue una encuesta construida ex profeso. Se
enfocd a buscar cudles eran las competencias mas representativas del sector para
el 2008, pero que tiene vigencia para el ano 2012, con el fin de proponerlas como
posible alternativa de solucién en la busqueda del incremento de la productividad
empresarial. Ademas, permite evaluar si las empresas entrevistadas tienen concien-
cia sobre la utilidad de las competencias en el desarrollo de sus actividades, asi como
el grado de uso de la gestion estratégica por competencias laborales en la industria
de la construccion en esta entidad.

Los resultados del estudio indican el grado de profundidad relativo del uso de
las competencias laborales y permiten sugerir las doce competencias ubicadas para la
industria de la construccion y utilizacion en la practica.Ademas, se muestran las gra-
ficas que describen y avalan la inferencia determinada sobre el entorno que rodea
las competencias motivo de la investigacion.

Finalmente, se presentan las conclusiones originadas por el estudio y las pro-
puesta de aplicacion de competencias laborales en la industria, basada en los resulta-
dos del estudio que pueden utilizarse en las micro, pequefas y medianas empresas
constructoras, para incrementar su productividad y, en consecuencia sus ingresos.

Acercamiento a las competencias laborales

En la actualidad, se habla de competencias basicas, competencias de ciudadania o
competencias para la integracion social.' Todo individuo deberia adquirir estas com-
petencias para participar en los diversos ambitos de socializacién, tales como la
familia, la comunidad, la escuela, el trabajo, la practica de deportes; utilizar el tiempo
libre con otras personas o eventos de orden social, cultural o esparcimiento.Alli, las
personas adquieren reglas de accion, modos de relacion y comunicacion, formas de
pensamiento l6gico matematico, reconocimiento de expectativas de otros y mane-
ras de ser con respecto al otro.

A partir de las denominadas competencias basicas, las competencias laborales
presuponen su desarrollo, debido a que han permitido desenvolverse, profundizar-
se y especificarse en modos profesionales. Por esta razoén, cuando las sociedades
excluyen a grandes segmentos de su poblacién del mercado de trabajo, bloquean
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