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Resumen

Los fenómenos de la concentración del ingreso y la riqueza, de la erosión de los 
mercados de trabajo, se traducen en desprotección de las poblaciones. Los pactos 
sociales han quedado rotos, los salarios retroceden y los excedentes de la mano de 
obra persisten, se expresan en desempleo o informalidad, impidiendo que la políti-
ca social brinde seguridad indispensable a las sociedades y, al hacerlo, legitime las 
políticas de los gobiernos. A escala global y de los países comienza a ser tiempo de 
completar o sustituir las viejas funciones armonizadoras de los mercados de trabajo 
entre economía y democracia. Y, al propio tiempo, de hacer que los gobiernos reco-
bren la capacidad de defender los intereses generales, despegándose de la defensa 
de las elites. Se presentan algunas ideas de cambio de políticas, aunque todavía se 
esté lejos de la formulación de nuevos paradigmas sobre el orden socio-político uni-
versal y del interno de los países. Con todo ya va siendo hora de comenzar a plantear 
alternativas frente a desigualdades en ascenso y una crisis mundial casi interminable. 

Abstract

Income and wealth concentration and labor markets obsolescence translate them-
selves in social insecurity for the populations. The main social covenants are broken, 
labor´s GNP share and salaries are retreating, while labor surpluses explain chronic 
unemployment in some countries and informal occupations in others, both of which 
deprive society of adequate protection and deteriorate gubernamental legitimacy.  
At the global and national levels, it is time to revise or replace the impaired functions 
of the labor markets in mediating between market and democracy. And perhaps it is 
also time for the governments to fight for the collective interests instead for those of 
the economic elite. In spite of the presentation and discussion of some partial chan-
ges in economic and social policies, the prevailing world ideology is ill prepared to as-
similate such changes and formulate a different world order. Anyhow we have to think in 
ways to correct the prevailing social inequalities, as well as, an unending world crisis.
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Introducción

Afirmar que la política social de cualquier país es un producto histórico ya es un lugar 
común. Lo que no siempre se señala es la brecha entre los grandes o los pequeños 
ajustes acumulativos derivados de circunstancias cambiantes de la realidad y los 
contenidos usualmente rezagados de las protecciones ofrecidas a la población.

La política social satisface funciones importantísimas, insustituibles, que van des-
de la legitimación de los gobiernos hasta brindar seguridad a la población, sobre todo 
a la de menores recursos. Esas políticas tampoco tienen como único objetivo aliviar 
la pobreza, sino reducir el impacto de las eventualidades sociales, prestar servicios 
colectivos, proveer de bienes públicos a los ciudadanos. Se trata de evitar o atenuar 
riesgos y, luego, compensarlos cuando aparecen conforme a estándares convenidos, 
al tiempo que se sostienen cánones también aceptados, aunque siempre en disputa, 
de reparto de riqueza e ingreso.

Las políticas sociales, sobre todo cuando ganan en estabilidad, resultan inevita-
blemente de acuerdos políticos. Gobiernos y elites convienen o imponen los deno-
minadores comunes, frecuentemente mínimos, de protección social que han de brin-
darse a las poblaciones. Esa política desempeña funciones que resguardan desde la 
legitimidad de los gobiernos y la paz ciudadana, hasta la seguridad de los diferentes 
estratos sociales. Puestos en otros términos, persiguen objetivos múltiples que no 
se reducen, ni pueden reducirse a aliviar la pobreza, a corregir o compensar riesgos 
sociales —enfermedad, vejez, desempleo, insuficiencia de ingresos— conforme a 
normas regulatorias conocidas. Vista así la política social, no es reducible —como 
suele hacerse con los salarios—, a un costo de producción que resta competitividad 
internacional a las empresas.1 

Históricamente, la conmoción creada por la Revolución Industrial de los siglos XVIII 
y XIX y a la que se añaden después los apremios múltiples de la Gran Depresión de los 
Años Treinta, de la Guerra Fría, de la competencia con el mundo soviético, llevaron 
a un enorme ajuste social, a erigir los estados benefactores, aceptar con el keyne-
sianismo el empleo pleno como la responsabilidad de los gobiernos y al mercado 
de trabajo, como la institución vertebral de la cohesión social. El ajuste fundamental 
consistió en abrir las puertas de la seguridad social y de los beneficios públicos o 
privados a la mano de obra a condición de su inserción obligada en el mercado de 

1 Dadas las enormes diferencias salariales y de excedentes de mano de obra entre los países, 
el enfoque de la protección social como rémora a la competitividad, salvo que excepcionalmente 
sea compensada por diferenciales también enormes de la productividad comparativa, condenan esa 
protección a estándares mínimos internacionales (“race to the bottom”). Se trata de un dilema añejo 
a la globalización que en parte explica el desplazamiento de la inversión-producción a las zonas de 
mano de obra e insumos baratos (Véanse, A. Amsden (2001), The Rise of the Rest: Challenges to the 
West from Late Industrializing Economies, Oxford University Press, N. York; M. Connelly y P. Kennedy 
(1994) “Must it be the Rest Against the West?”, Atlantic Monthly, Vol. 274, núm. 6, pp. 61-84; Noah, 
T. (2012), The Great Divergence, Boomsbury Press, N. York; D. Ibarra (2006), La Reconfiguración 
Económica Internacional, UNAM. Facultad de Economía, México).
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