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RESUMEN

La transformacién del sector cafetero se puede analizar bajo la éptica del cambio en los
campos organizacionales que permite senalar y anticipar fallas que generen desestabili-
zacién. El presente articulo analiza la forma como se desarrolla el cambio en los campos
organizacionales a partir del emprendimiento institucional en el caso de la industria cafe-
tera colombiana desde una perspectiva tedrico-conceptual. En ese sentido, se realiza una
revision de literatura académica en 4 niveles: campo organizacional, cambio organizacional
en campos organziacionales, emprendimiento institucional, cambio organizacional a par-
tir del emprendimiento institucional. Se encuentra una fuerte relacién entre varios de los
elementos senalados en la literatura que describen el cambio organizacional a partir del
emprendimiento institucional y el cambio en el sector cafetero colombiano.
© 2016 Fundacién Universitaria Konrad Lorenz. Publicado por Elsevier Espana, S.L.U. Este es
un articulo Open Access bajo la licencia CC BY-NC-ND (http://creativecommons.org/licens-
es/by-nc-nd/4.0/).

Theoretical-conceptual aspects of organisational change in the Colombia
coffee industry

ABSTRACT

The transformation of the coffee sector can be analysed under the perspective of change
in organisational fields that enables failures that generate destabilisation to be signalled
and anticipated. This article analyses the way how change is developed in the organisa-
tional fields by institutional entrepreneurship in the case of the Colombian coffee industry
from a theoretical-conceptual perspective. To do this, a review was carried out on the aca-
demic literature at four levels: organisational field, organisational change in organisational
fields, institutional entrepreneurship, organisational change from institutional entrepre-
neurship. A strong relationship is found between several of the elements pointed out in
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the literature that describe organisational change from institutional entrepreneurship and
the change in the Colombian coffee sector.

© 2016 Fundacién Universitaria Konrad Lorenz. Published by Elsevier Espafa, S.L.U. This
is an open access article under the CC BY-NC-ND license (http://creativecommons.org/lic-

enses/ by-nc-nd/4.0/).

Introduccién

Uno de los sectores estratégicos para el desarrollo, especial-
mente en Latinoameérica, es el agricola. De acuerdo con Perfetti
y Cortés (2013), la agricultura tiene entre sus funciones la
de coadyuvar con el crecimiento econémico, la sostenibilidad
ambiental, la reduccién de la pobreza y del hambre, y el logro
de mayores niveles de equidad y de seguridad alimentaria. Sin
embargo, en Colombia solo se utilizan 5,3 millones de hecta-
reas de un total de 24,1 millones de hectareas de vocacién
agricola.

No obstante, de acuerdo con Rivera (1999), las politicas
agricolas en Colombia han carecido de coherencia debido a
una falta de visién de largo plazo del sector rural. Es asi
como se hace fundamental una teoria agraria en Colombia
que sea capaz de entender la complejidad de la realidad
rural y de esa manera formular politicas apropiadas para el
sector.

En ese sentido, es fundamental que la sociedad le asigne a
la agricultura un cardcter multifuncional que tenga en cuenta
las diferentes dindmicas campesinas que se han dejado de
lado debido a estructuras precapitalistas, lo que limita la pro-
ductividad debido al encarecimiento de la produccién por
cuenta de la renta sobre la tierra.

En el caso del sector cafetero, en la actualidad la impor-
tancia de la produccién de café se observa en el hecho de
que este producto es el segundo commodity mas transado en
el mundo después del petréleo y se caracteriza porque se
comercializa en un mercado de baja elasticidad de la demanda
(Superintendencia de Industria y Comercio, 2012). De igual
manera, en Colombia, uno de cada 3 empleos agricolas es pro-
visto por el sector; genera 631.000 empleos al ano, superando
3,7 veces el total que es aportado por las flores, el banano, el
azucar y la palma (Cano, Vallejo, Caicedo, Amador & Tique,
2012).

No obstante, de acuerdo con Aguilar (2003), la forma tra-
dicional de produccién de café ha dejado de ser rentable,
por lo que es necesario replantear el papel del sector en el
desarrollo econdémico del pais. Se hace fundamental la reor-
ganizacioén a través de la dotacién de factores que permitan un
emprendimiento institucional para que los productores sean
mas competitivos en el mercado internacional.

Esa transformacién del sector cafetero se puede analizar
bajo la optica del cambio en los campos organizacionales.
Las organizaciones cambian de distintas formas, en algunos
casos de manera isomoérfica (DiMaggio & Powell, 1983) y en
otros a partir de una combinacién de su ciclo de vida, los
horizontes que se trazan, las contradicciones que se dan al
interior de ellas y su evolucién (Van de Ven & Poole, 1995). En
el caso del cambio de tipo isomérfico, una vez que un con-
junto de organizaciones aparecen como un campo tienden a
cambiar, asemejandose unas a otras. Los procesos isomérficos

que llevan a ese cambio se denominan coercitivo, mimético y
normativo.

La literatura acerca del cambio en los campos organi-
zacionales se ha centrado en observar los emprendedores
institucionales desde el centro del campo, es decir, gerentes o
asociaciones dentro de esos campos, los cuales promulgan el
cambio (Greenwood & Suddaby, 2006; Reay et al., 2013; Zietsma
& Lawrence, 2010), o a partir de ciertos movimientos que insti-
gan el cambio de manera endégena o exdgena (Van Wijk, Stam,
Elfring, Zietsma & den Hond, 2013). La presente investigacién
busca observar el cambio a partir del trabajo de practicas, que
se entiende como todas aquellas rutinas que se busca trans-
formar, y de limites, es decir, los efectos que se producen en
el campo en la medida en que se transforman las practicas de
emprendedores institucionales.

De la misma forma, se ha senalado por parte de algu-
nos académicos (Greenwood & Suddaby, 2006; Van Wijk et al.,
2013) la necesidad del estudio de otros casos de cambio en
los campos organizacionales con el objetivo de contribuir con
la generalizacién acerca de estos fenémenos de cambio. Por
esta razon, se realiza en la presente investigacién un abordaje
tedrico-conceptual a partir de publicaciones académicas en
las bases de datos Scopus, JStor, Redalyc, SciELO, ScienceDi-
rect, EBSCO y Google Scholar que permita observar el cambio
en el campo organizacional y contribuya con la comprensién
del cambio en los campos organizacionales.

Ademas, al entender el cambio del sector cafetero colom-
biano es posible senalar y anticipar fallas que generen
desestabilizacién y posibles consecuencias negativas para las
familias caficultoras colombianas. De esta manera, la investi-
gacién aporta al desarrollo de politicas publicas que orienten
el desarrollo del cambio en el sector cafetero colombiano a
partir del emprendimiento institucional, lo que a su vez contri-
buye con la innovacién institucional que esta estrechamente
relacionada con el trabajo de limites y de précticas (Zietsma &
Lawrence, 2010).

En ese sentido se hace necesario plantear el siguiente
interrogante: ;Cémo se desarrolla el cambio en los campos
organizacionales a partir del emprendimiento institucional en
el caso del trabajo de limites y practicas en la industria cafe-
tera colombiana desde la creacién de la Federacién Nacional
de Cafeteros?

Para responder a esa pregunta, a continuacién se pre-
senta el enfoque metodolégico que define la estructura para
la revisién bibliografica y recoleccién de informacién. Luego
se senala la revisién de la literatura que se llev6 a cabo, agru-
pandola en 4 grandes temas: campo organizacional, cambio
en campos organizacionales, emprendimiento institucional
y cambio a partir del emprendimiento institucional. En la
seccién de resultados se describen las caracteristicas mas
importantes del cambio organizacional del sector cafetero
en Colombia, estableciendo una relacién con la literatura
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