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RESUMO

Este estudo avalia as formas de apoio como atrativo para 0 ingresso no processo de incubacgéo e para a
consolidacdo das empresas. Em empresas inovadoras as falhas gerenciais como precificacdo, insercéo
mercadoldgica e pouco conhecimento de mercado e 0s custos iniciais relacionados a sua instalacéo
contribuem para sua mortalidade. As incubadoras de empresa objetivam reduzir essa mortalidade por
meio da capacitacdo gerencial, infraestrutura fisica e consultorias. As incubadoras de base tecnoldgica
relnem empresas cujos produtos e processos sao gerados a partir do resultado de pesquisa aplicada na
qual a tecnologia representa um alto valor agregado. Foi realizado um este estudo de caso na Incubadora
de Base Tecnoldgica da Universidade de Brasilia. Os dados foram coletados por meio da metodologia
The World Cafe e por questionérios aplicados via internet. Os dados foram tratados com anélise de
conteudo e estatistica descritiva. O critério de escolha do participante foi ser gestor de empresa incubada
ou graduada. Os participantes avaliaram 0s servigos prestados pela incubadora e seu impacto como
atrativo e para consolidagcdo da empresa e as repostas foram correlacionadas com o faturamento das
empresas. Os resultados apontaram diferencas entre as opinides de empresas com maior e menor
faturamento. Como conclusédo, o caso aponta que 0s apoios mudam o grau de importancia, do momento
que sdo atrativos, para aquele que podem auxiliar a consolidacdo do negocio, variando também de acordo
com o faturamento das empresas participantes.
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