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PALABRAS CLAVE Resumen El presente trabajo muestra los resultados de una experiencia piloto con una herra-
Competencias; mienta informatica disefiada especificamente para el entrenamiento en diagnostico clinico
Razonamiento denominada Language Assessment Training System (LATS) mediante la resolucion de casos cli-
clinico; nicos virtuales. El objetivo del estudio fue demostrar la utilidad del LATS para la adquisicion de
Logopedia; la competencia diagnostica clinica. La muestra del estudio estuvo formada por 60 estudiantes
Ciencias de la salud de 4.° grado de logopedia (edad media=25,2 y Dt=4,11). El estudio sigui6 un diseno A-A. Los

resultados muestran que las competencias en diagndstico clinico mejoran sustancialmente tras
el entrenamiento con la herramienta LATS. Se presenta el estudio y se analizan los resultados
del mismo.

© 2017 Elsevier Espafa, S.L.U. Este es un articulo Open Access bajo la licencia CC BY-NC-ND
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).
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Abstract This study presents the results of a pilot experiment using a computer tool specifi-
cally designed to teach clinical diagnostics to students in Speech and Language Therapy. This
computer-based tool, called Language Assessment Training System (LATS) focuses on resolving
virtual clinical cases. The aim of the present study was to demonstrate the usefulness of LATS in
acquiring clinical competences in diagnosing speech and language disorders. An experimental
study was carried out to test this aim. A group of 60 participants took part in this experiment.
These participants were 4™ year students of the Speech and Language Therapy course. They
had a mean age of 25.2 (SD =4.11) years. The study was conducted on the basis of an A-A design.
The results were analysed and interpreted, and show that their skills have improved with the
use of this tool.
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Introduccion en relacion con su conocimiento de lo que se considera

El objetivo de la formacion clinica es convertir en expertos a
estudiantes novatos. La literatura sobre el razonamiento de
expertos y novatos en ambitos como la medicina o la enfer-
meria ha identificado diferentes aspectos deficitarios en los
profesionales novatos, tanto en términos de contenido como
en términos de estructura de razonamiento. Los novatos
muestran una notoria dificultad a la hora de conceptualizar
los problemas en un nivel complejo y abstracto. Esta dificul-
tad se caracteriza por una notable incapacidad para ignorar
aspectos superficiales a la hora de realizar los juicios oportu-
nos sobre la relevancia de la informacion que recaban. Enun
estudio sobre patologia médica se encontré que los novatos
tenian dificultades para reconocer e interpretar los datos cli-
nicos, llegando a realizar falsos diagnosticos positivos, i.e.
datos irrelevantes tomados como relevantes'. Este Gltimo
aspecto es comdn a muchos estudios sobre novatos versus
expertos: la dificultad de discriminar entre la informacion
relevante y la que no lo es?. Boshuizen y Schmidt® argumen-
taron que los cambios en la profundidad y organizacion del
conocimiento son claves en el desarrollo de la habilidad de
razonamiento. Las dificultades con la profundidad, organiza-
cion e integracion del conocimiento influyen notablemente
en la habilidad para resolver el problema diagnostico y en
el uso de estrategias efectivas. Los novatos suelen tener
problemas en la planificacion de una estrategia diagnos-
tica y en la organizacion de la informacion disponible. En
el ambito concreto de las afecciones del lenguaje, McAllis-
ter y Rose” informan de la escasa cantidad de investigaciones
que se han encontrado en el ambito de la logopedia, aunque
también hacen notar las similitudes con las caracteristi-
cas globales del razonamiento diagnostico que existen en
otras profesiones tales como medicina, fisioterapia, tera-
pia ocupacional o enfermeria. Todos los practicantes de
estas profesiones llevan a cabo una historia clinica, realizan
alguna forma de evaluacion, comparan los resultados con las
enfermedades existentes y concluyen con la realizacion de
un diagnostico. Es probable, por tanto, que los novatos en el
ambito de la logopedia muestren las mismas dificultades en
el razonamiento que se observan en los novatos de aquellas
profesiones mencionadas. Cox y Lum® describieron un con-
junto de habilidades tanto de ambito global como especifico
que son necesarias para operar en el campo de las afecciones
del habla y del lenguaje, de la logopedia. Entre las primeras
destacan la capacidad para generar hipotesis o la habilidad
para decidir como la evidencia apoya una u otra hipotesis.
Entre las segundas destacan el conocimiento de los modelos
de procesamiento del lenguaje y de los test que los evallan,
asi como la capacidad para vincular este conocimiento a las
observaciones que se hacen de los pacientes.

La toma de decisiones clinicas en logopedia

Normalmente los logopedas comienzan su proceso de toma
de decisiones formando una hipotesis operativa acerca de las
dificultades presentadas por los pacientes, habitualmente
ninos. A continuacion recogen informacion recurriendo a sus
propias observaciones y evaluaciones, asi como a informa-
cion procedente de los padres y/o de otros profesionales.
Posteriormente, los logopedas interpretan esta informacion

«normal» en el funcionamiento del lenguaje, y se da
comienzo al proceso de intervencion logopédica mientras
se suele seguir, de todas formas, con el proceso de investi-
gacion diagnostica.

Esta estrategia de abordaje de la toma decisiones se
fundamenta en el modelo de trabajo conocido como teo-
ria conductual de la decision®, segin la cual se adopta un
estandar o criterio con el que comparar la actuacion de
los sujetos. En este enfoque destaca como se toman, de
hecho, las decisiones diagnosticas, es decir, los componen-
tes que estan participando en las mismas, las alternativas
que pueden elegirse, el establecimiento de probabilidades,
el establecimiento de las preferencias y la forma de combi-
narse.

Una forma de afrontar los problemas inherentes a la toma
de decisiones diagnosticas consistira en el disefio de situa-
ciones diagnosticas que eviten esos problemas. En concreto
se trata de proporcionar, mediante el uso de herramientas
diagnosticas, situaciones esquematizadas. Estas situaciones
iran incrementando progresivamente su complejidad ofre-
ciendo una informacion cada vez menos acotada y precisa
y aumentando, simultaneamente, el nimero de casos diag-
nosticos diferente que ofertaran al usuario. El objetivo de
esta progresion sera ir abriendo el abanico de informacion
para que se parezca lo mas posible al tipo de informacion
que encontrara cuando termine su proceso formativo.

En linea con este planteamiento se ha disefiado una
herramienta especifica para el desarrollo de la competen-
cia diagnostica denominada Language Asssessment Training
System (LATS). Los objetivos de la herramienta LATS que
presentamos en este trabajo son los siguientes: 1) acotar el
campo de trabajo ofreciendo una cantidad de informacion
manejable, yendo de menos a mas informacion a medida
que avanza el dominio diagnostico del usuario; y 2) gene-
rar hipotesis diagndsticas de alta probabilidad para evitar la
generacion de hipdtesis diagnosticas poco frecuentes pero
llamativas. Esta probabilidad ird disminuyendo a medida
que el usuario avanza en su nivel formativo mediante un
aumento de la complejidad de la informacion necesaria para
el diagnéstico.

Una metodologia de trabajo: la simulacion por
ordenador de pacientes reales

El ambito de la simulacion como método de trabajo se ha
desarrollado de manera exponencial en los ultimos afos.
Esta metodologia de simulacion va desde herramientas basa-
das en ordenador hasta tecnologia de inmersion total en
realidad virtual como puede ser el caso de SimuCase™ (ver
http://www.speechpathology.com/simucase/). Tecnologias
que se han ido configurando como las herramientas mas Gti-
les para ensenanza de las habilidades clinicas por su cercania
con la realidad.

Las simulaciones basadas en ordenador son programas
informaticos que simulan las practicas y los protocolos de
evaluacion o de intervencion de la practica clinica real. El
aumento significativo en el uso y el interés por la simulacion
por ordenador para mejorar la instruccion en la educacion
ha llevado al desarrollo de estudios para conocer en qué
medida esta metodologia contribuye a la mejora en los
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