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RESUMEN

Este trabajo aborda la causa del conflicto entre principal y agente, buscando respuestas en las disciplinas
de la biologia, particularmente en las ciencias de la antropologia criminal. Se ha realizado un ensamble
entre los hallazgos de la teoria de agencia y la teoria de los delitos de cuello blanco, reinterpretando las
actuaciones del agente desde su configuracién entre instinto, herencia y personalidad. Los resultados
en las ciencias biolégicas podrian aportar nuevas interpretaciones y explicaciones en las ciencias de la
administracién, avanzando hacia mejores conceptualizaciones del conflicto, mediante teorias con mayor
contenido empirico. En general, pese al conflicto permanente entre las partes, su dindmica potencia los

resultados perseguidos por el principal.
© 2016 Universidad ICESI. Publicado por Elsevier Espaiia, S.L.U. Este es un articulo Open Access bajo la
licencia CC BY (http://creativecommons.org/s/by/4.0/).

Agency theory: A review of the biological origin of crime

ABSTRACT

This paper discusses the cause of the conflict between principal and agent, looking for answers in the dis-
ciplines of biology, particularly in the science of criminal anthropology. A setting has been made between
the findings of the agency theory and white-collar crime theories, reinterpreting the actions of the agent
from their configuration between instinct, heritage and personality. The results in the biological sciences
could provide new interpretations and explanations in administration science, moving towards better
interpretations of the conflict through more empirical content theories. Overall, despite the ongoing

conflict between the parties, their dynamic boosts the results sought by the principal.
© 2016 Universidad ICESI. Published by Elsevier Espafia, S.L.U. This is an open access article under the
CC BY license (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).

A teoria da agéncia: revisdo da origem bioldgica do crime

RESUMO

Este artigo aborda a causa do conflito entre principal e agente, procurando respostas nas disciplinas da
biologia, particularmente na ciéncia da antropologia criminal. Uma montagem foi feita entre as conclusdes
da teoria da agéncia ea teoria do crime de colarinho branco, reinterpretando as a¢des do agente de sua
configuracdo entre o instinto, a heranca e a personalidade. Os resultados nas ciéncias biol6gicas poderiam
fornecer novas interpretacdes e explicacdes pela ciéncia da administracdo, com progresso em dire¢do a
melhores concepg¢des de conflito através de teorias de contelido mais empirico. Em geral, apesar do

conflito em curso entre as partes, a sua dindmica potencializa o resultado desejado pelo principal.
© 2016 Universidad ICESI. Publicado por Elsevier Espafia, S.L.U. Este é um artigo Open Access sob uma
licenca CC BY (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).
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1. Introduccién

La interaccién social mas documentada desde la antigiiedad es
la relacién entre el principal y el agente (Ross, 1973). Esta rela-
cion de caracter contractual esta basada en que el principal emplea
al agente para que, mediante sus habilidades personales, pueda
materializar cierta dotacién de objetivos en un contexto de incer-
tidumbre y buen juicio (Knight, 1921; Coase, 1937). En las finanzas
corporativas el conflicto se manifiesta en diferentes espacios y
modalidades, ya sea en las decisiones de inversion, en las decisio-
nes de financiamientos y en las decisiones acerca de la politica de
dividendos. Finalmente, estos hallazgos conforman teorias de las
conductas complementarias entre el principal y el agente en torno
a la propiedad (Demsetz, 1974) y el flujo de caja libre que genera
esa propiedad (Jensen, 1986; Williamson, 1988), en un contexto
basado en el nivel de corrupcién que exista en una region o pais.
Ademas, han nacido nuevas interpretaciones de este conflicto, y una
de esas lineas de investigacion es la teoria de agencia del compor-
tamiento (Pepper y Gore, 2015), la cual se distancia de la teoria de
agenciaortodoxa (Jenseny Meckling, 1976; Eisenhardt, 1989) sobre
sus relaciones con la asimetria de informacion, la incertidumbre, los
incentivos y el riesgo, como también las interpretaciones relaciona-
das con la estructura de propiedad y la deuda (Fama, 1980; Fama y
Jensen, 1983). Por otra parte, Bratton (2005) debate sobre los aspec-
tos legales de la relacién entre los accionistas y el administrador.

Con lo anterior, el estado actual de la teoria de agencia podria
resumirse en que contindan los descubrimientos respecto a nue-
vos mecanismos que el principal busca para equilibrar la relacién y
mitigar los costos de agencia, mientras que el agente busca desequi-
librar la relacién mediante el uso de diversos mecanismos y estra-
tegias que provocan asimetrias de informacién. No obstante, esta
proposicién no es suficiente para hacer avanzar a la administracién
hacia la construccién teérica y empirica que explique el factum o
hecho esencial que inspira al agente a apropiarse de rentas no pecu-
niarias (Jensen, 1986, 2004; Williamson, 1988), las que han sido
corroboradas enlasinvestigaciones de Eichenwald y Richtel (2002);
Moohr (2003); Brickey (2003); Erickson, Hanlon y Maydew (2004);
Levine (2005); Will, Handelman y Brotherton (2013), entre otros.

Es claro que el agente pone en juego un dilema en lo que se
podria llamar economia de la ética, pues ante 2 actos, uno legal y el
otro ilegal, debe decidir, mediante cierta racionalidad, qué camino
maximiza sus beneficios, o bien desarrollar actuaciones que anulen
los costos de seleccion adversa entre delinquir y no hacerlo. Es posi-
ble pensar que este dilema presenta, de antafio, suficiente evidencia
fenoménica para continuar describiendo las nuevas actuaciones del
agente, mayormente en lo que toca a las finanzas corporativas,
donde no hay una explicacién del por qué estas conductas se carac-
terizan por la indolencia del dafio causado al principal; o bien por
qué los incentivos no mitigan las futuras actuaciones del agente, y
tampoco por qué el potencial castigo penal no aminora las moti-
vaciones por delinquir. La riqueza de datos empiricos refleja un
conjunto de descripciones fenotipicas que en general en las ciencias
sociales —y en particular en las ciencias de las finanzas— redunda en
conclusiones intuitivas y estructuralistas (Wilson, 1975); por tanto,
interpretativas. Por esta misma razon, este estudio se aleja de las
finanzas neoclasicas y de la economia del comportamiento (Lanteri
y Carabelli, 2011).

Este trabajo presenta una potencial respuesta a las fuentes del
delito que acarrea el conflicto entre principal y agente. No obstante,
esta investigacién no avanzara por la sociologia ni las finanzas,
como ya se ha dicho, sino que esta bisqueda descansa sobre las
bases de la antropologia criminal como puerta de entrada. Esta
ciencia centra sus esfuerzos en comprender la importancia de la
herencia, el instinto y el desarrollo afectivo que yace en el com-
portamiento del delincuente, cuyos primeros trabajos seminales
pertenecen a César Lombroso con sus investigaciones a finales

del siglox1x en Italia, y hasta el dia de hoy con una amplia gama
de investigadores que enfocan sus estudios en las bases biolégicas
de lamoral, que operativamente se relaciona con el funcionamiento
del sistema endocrino como una de las fuentes intervinientes en la
etiologia del delito.

Parte de la revisién bibliografica presentada aca podria resultar
extemporanea para algin lector, que podria verse impulsado a soli-
citar la presentacion de nuevos hallazgos que verifiquen o refuten
las proposiciones que se presentardn. La respuesta a esta potencial
objecién es de caracter histérico. En la época en que se publican
las principales obras acerca de la teoria de agencia, elaborada por
diversos investigadores —principalmente economistas— desde los
afos cincuenta del siglo pasado y sobre todo en los afos setenta, en
las ciencias bioldgicas y antropolégicas ya existia una amplia inves-
tigacion que explicaba la causalidad del problema entre principal y
agente, lo que fraguaba un amplio consenso en los temas basales en
la relacién biolégica y la moral. Sin embargo, estos estudios cienti-
ficos no fueron considerados por los economistas e investigadores
de las ciencias sociales (Wilson, 1980). No obstante, este hecho no
es nuevo. Por ejemplo, en el famoso trabajo de Modigliani y Miller
acerca de la irrelevancia de la estructura de capital, publicado en
el afo 1958, ya habia un amplio acuerdo acerca de la inexisten-
cia de los mercados perfectos —al menos era complejo encontrar
su configuracién teérica en la realidad—, pero Modigliani y Miller
hicieron caso omiso de las investigaciones de Paul Samuelson (1966
[1945]), de los trabajos de Joan Robinson acerca de la economia
de la competencia imperfecta (Robinson, 1973 [1933]), o bien, el
libro de Hayek (2013 [1944]) titulado Camino de Servidumbre, donde
menciona la razén de la existencia de los mercados monopélicos.
Incluso algunos textos de Aristételes hablan del fenémeno de los
monopolios, mencionado por Schumpeter (2012 [1954]). No obs-
tante, Modigliani y Miller elaboraron su teoria que hasta el dia de
hoy los estudiantes de pregrado deben estudiar y algunos investi-
gadores contintian testeando. Con estos ejemplos es posible afirmar
que existe suficiente evidencia en otras ciencias acerca del origen
de la conducta del agente, al menos 50 afios atras, en particular en
las ciencias biolégicas, que seran analizadas en este trabajo para
sustentar la propuesta.

La primera parte de este trabajo hara un recorrido breve acerca
del marco conceptual de la teoria de agencia y la teoria de los deli-
tos de cuello blanco, subrayando las caracteristicas del agente. En
el segundo apartado se discutira acerca de la relacién entre la teoria
de agenciay la antropologia criminal. El tercer apartado presenta la
discusién en torno a la predictibilidad biolégica del agente. Final-
mente, se exponen las conclusiones.

2. Marco conceptual. Las actuaciones del agente y sus
teorias

El marco conceptual tiene como objetivo relacionar la teoria de
agencia y las teorias de la antropologia criminal. En este sentido,
el primer punto se refiere al andlisis preliminar acerca del agente,
presentando algunas aportaciones de la teoria de los delitos de cue-
llo blanco, donde finalmente se encuentran los puntos comunes de
estas vertientes tedricas con el caracter biolégico de la antropolo-
gia criminal; en el segundo punto se presentan algunas evidencias
que hacen mas fuertes las propuestas genotipicas de la antropo-
logia criminal por sobre las propuestas fenotipicas de la teoria de
agencia.

2.1. Andlisis preliminar

La teoria de agencia relaciona al principal y al agente mediante
un contrato, el cual busca salvaguardar los peligros de las acciones
oportunistas del agente. En este contexto, a causa de laracionalidad
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