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0O artigo descreve a abordagem do processo da Educagdo Empresarial (EE) nos Centros de Educagdo Superior
da Venezuela no periodo 2005-2010. A metodologia seguiu uma abordagem complementar para a
interpretacdo dos dados com a utilizacdo de diferentes métodos: Na parte quantitativa a técnica da analise
estatistica descritiva e na qualitativa, o método de andlise do contetido (AC) criado a partir dos documentos
e das entrevistas aos agentes responsaveis pelo processo de educacdo empresarial. Os resultados mostram
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referidas nos processos de criagdo de empresas, Pymes e empreendimento corporativo.
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1. Introduccién

El espiritu empresarial es considerado un factor fundamental para
el desarrollo econémico en todos los paises del mundo, por lo cual se
han establecido politicas que rigen esta actividad —ODCE (2003,
2008), Conferencia de las Naciones Unidas (2011)— con el propdsito
de fomentar actividades a través de los procesos educativos con mi-
ras a lograr la formacién en competencias del emprendimiento.

El emprendimiento es un factor polivalente y complejo que tiene
factores que lo conforman: el desarrollo de las competencias del
educando, la tecnologia que aglutina los procesos de innovacién y
creatividad, los recursos materiales y financieros, y los conocimien-
tos de la disciplina que se generan mediante la combinacién de sabe-
res (Nonaka y Takeuchi, 1993). El contexto cultural es, para Kantiss
(2011), un factor que puede facilitar o inhibir el desarrollo de las con-
ductas emprendedoras, la cultura organizacional (Borjas, 2010, 2011)
y el valor agregado que genera su accion en el colectivo de actores
que participan en el proceso: Estado, educacion, empresa.

Las universidades han apostado al desarrollo de programas dirigi-
dos a la creacién de empresas basadas en la formacién de competen-
cias que desarrollen las capacidades empresariales en la conduccién
de empresas, independientemente del tamafio y el tipo de las em-
presas, seglin directrices de organismos como la Organizacién para el
Desarrollo de la Comunidad Europea (ODCE) o lineas estratégicas
emanadas de los gerentes académicos que la dirigen.

El desarrollo de 1a educacién empresarial considera temas todavia
no resueltos como la carencia de acuerdo en la definicién de ciertos
términos clave (p. ej., emprendimiento, empresa y a quién se consi-
dera emprendedor). Asimismo se aplican confusamente los términos
«educacion emprendedora» y «educaciéon empresarial». Esta falta de
consenso en las definiciones de la terminologia especializada del
area hace que el campo se vea fragmentado.

Las diferentes concepciones sobre emprendimiento, empresa y
emprendedor tienen un efecto ulterior en la comprensién de los ob-
jetivos del emprendimiento como campo de estudio, el estableci-
miento de los objetivos especificos de los cursos, la eleccién de las
audiencias objetivo, el disefio de los contenidos de los cursos, los
métodos de enseflanza aplicables y, finalmente, el seguimiento del
progreso alcanzado y el marco de referencia para la evaluacién del
impacto de los programas (Mwasalwiba, 2010).

A los efectos de la presente investigacion, se define educacién
empresarial como las actividades académicas desarrolladas por las
instituciones de educacién superior enmarcadas dentro de las fun-
ciones (docencia, investigacion y extension) disefladas para infundir
en los participantes las actitudes, los valores, las creencias, el com-
portamiento respecto al emprendimiento, la promocién de la crea-
cién de empresa, desarrollo de habilidad y competencias emprende-
doras y la transferencia de los conocimientos que permitan generar
empleo y calidad de vida con el objetivo de lograr impacto en la so-
ciedad.

El objetivo del presente trabajo es caracterizar el desarrollo de la
educaciéon empresarial en Venezuela. El articulo describe las prin-
cipales concepciones publicadas sobre educacién empresarial, que
refieren la complejidad del desarrollo de la educacién empresarial
en la sustentacion de los autores que han estudiado el tema. Este
trabajo es el resultado de las practicas educativas: investigacién-
docencia como una forma de contribuir al desarrollo del tema en
Latinoamérica y divulgar las experiencias para la mejora de los di-
ferentes procesos que intervienen en el desarrollo del espiritu em-
presarial.

Este trabajo comprende una revisién del concepto de educacién
empresarial en el mundo, con énfasis en Latinoamérica. Se describe
la metodologia utilizada en el proceso de investigacién y los resulta-
dos cualitativos y cuantitativos obtenidos que, una vez analizados,
condujeron a la presentacién de un cuerpo de conclusiones y reco-
mendaciones.

2. La educacion empresarial. Principales abordajes en el mundo

En la literatura sobre educacién empresarial, diferentes topicos
han ocupado la investigacién en las dltimas dos décadas. Los princi-
pales se refieren a si el emprendimiento se puede ensefiar o no (Hen-
ry, Hill y Leitch, 2003), mientras que otros enfoques estan dirigidos a
determinar cudl es la mejor manera de hacerlo (Kuratko, 2004).
Otros autores como Gibbons, Limoges, Newton, Schwartzman, Scott
y Throw (1994) y Slaughter y Leslie (1997), a finales del siglo xx, em-
pezaron a establecer los fundamentos teéricos, como una visién
complementaria de la actividad tradicional, lo que se denomina la
tercera mision de la universidad (Bueno y Casani, 2007), para descri-
bir las actividades que las universidades llevan cabo con los diferen-
tes agentes sociales con que se relaciona y a los que transfieren su
conocimiento fuera del ambito académico, a través del proceso de
combinacion (Nonaka y Takeucchi, 1993); o una segunda vision, la
social, que es desarrollar su funcién social en el entorno en que se
desarrolle. Gibbs (1993) ha argumentado que la educacién empresa-
rial deberia salir del contexto de las escuelas de negocios para estar
incorporada en otras disciplinas, de manera que tenga presencia en
sus curriculos en todas las escuelas y facultades.

Blenker (2006) propone que las universidades desarrollen su ac-
cién a través de tres ejes: el saber, la universidad emprendedora y el
comportamiento emprendedor. El saber estimula la capacidad del
educando para desempefiarse en cualquier ambiente generando un
cambio. Este modelo esta fundamentado en la teoria de la triple hé-
lice (Etzkowitz y Leydesdorff, 2000), que describe la interaccién en-
tre las universidades, el sector empresarial y el sector piblico que
aportan, respectivamente, el conocimiento y el desarrollo de las
competencias personales y profesionales del estudiante, la comercia-
lizacién del conocimiento y el desarrollo de programas consecuentes
al logro de iniciativas nacionales; ademas, las universidades aportan
la generacién de investigaciones para el desarrollo empresarial y so-
cial.

Stokes y Wilson (2010) sostienen tres dimensiones: conductas,
contexto y procesos. El contexto estd conformado por sectores de
mercado, factores sociales y ambientales, disciplinas gerenciales y el
proceso, considera como se desarrolla un nuevo emprendimiento o
servicio y las conductas y define las destrezas, las caracteristicas y las
actitudes del emprendedor. Finalmente, sostienen que, en un mundo
ideal, las tres misiones de la universidad (ensefianza, investigacién y
docencia) deberian complementarse de modo que cada actividad se
apoye en las otras y esté informada de sus resultados.

Varela (2003, 2008) ha reflejado en sus diferentes trabajos que la
educacion empresarial «<no puede cometer el mismo craso error que
la educacién tradicional: trasladar las ideas, métodos, conceptos,
teorias y herramientas desarrolladas para culturas diferentes a la lo-
cal sin analizar la poca aplicabilidad o aceptabilidad en nuestra cul-
tura y sin hacer las adecuaciones culturales» (p. 79).

La educacion empresarial, para Varela y Bedoya (2006), esta
orientada a « la formacién de lideres empresariales capaces de crear
organizaciones, sean ellas privadas o publicas, con animo de lucro o
sin él, en cualquier sector de la economia, con cualquier estructura
juridica, con cualquier objetivo, de cualquier tamafio, con cualquier
estructura administrativa» (p. 23).

3. La educacion empresarial. Principales abordajes
en Latinoamérica

El desarrollo del abordaje del estudio sobre educacién empresa-
rial en Latinoamérica, en opinién del autor, es un campo en el cual su
desarrollo se ha hecho cada vez mas evidente con las actividades que
desarrollan las universidades en el contexto latinoamericano. Asi,
Toca (2010) describe las experiencias en el marco del Programa Em-
prendedores de la Facultad de Contaduria y Administracién (FCA) de
la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), donde los es-
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