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RESUMEN

Un mecanismo para promover la innovaciéon empresarial es la participacion
en procesos asociativos como las redes empresariales. El objetivo de la inves-
tigacién fue identificar las acciones de innovacién introducidas en un grupo de
empresas que conforman una red del sector cosmético en Bogota (Colombia).
Para el estudio se empleé una escala desarrollada a partir del concepto de
innovacién del Manual de Oslo (OECD, 2005) y los datos fueron analizados
a través de la teoria de grafos. Los resultados obtenidos sefialan que si bien
las empresas introducen innovaciones, realizan pocas inversiones para ad-
quirir conocimientos; también se observo que las empresas desarrollan mas
frecuentemente acciones de mejora interna y menos frecuentemente mejoras
en las relaciones con otros actores de la red.

1 El presente articulo fue desarrollado en el marco del proyecto “Impacto del proceso de Asociatividad en
tres redes empresariales: Una mirada desde la perspectiva de la Innovacién” el cual fue financiado por la
Facultad de Administracién de la Universidad del Rosario.

*  Autor para correspondencia. Dirigir correspondencia a: Universidad del Rosario, Calle 14 # 4-80 Oficina
102, Bogot4, Colombia.
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ABSTRACT
Business networks and innova-
tion: the case of a network in

the cosmetic industry in Bogotad
(Colombia)

A method of encouraging business
innovation is participation in asso-
ciative processes, such as enterprise
networks. The aim of this study was
to identify actions favoring innova-
tion in a group of companies that
established a business network in the
cosmetic industry in Bogota, Colom-
bia. We used a questionnaire based
on the concept of innovation descri-
bed in the Oslo Handbook (OECD,
2005), and analyzed data using graph
theory. The results indicate that com-
panies innovate, but they make few
investments in acquiring knowledge.
We also found that companies deve-
lop actions for internal improvement
more frequently than they generate
improvements in relationships with
other actors in the network.
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RESUMO

Redes empresariais e inovag¢do: o
caso de uma rede do setor cosmé-
tico em Bogotad (Coléombia)

Um dos mecanismos para promover a
1novacao empresarial é a participacao
em processos associativos como as
redes empresariais. O objetivo da
investigacao foi identificar as a¢des de
inovacao introduzidas em um grupo
de empresas que formam uma rede
de cosméticos em Bogota (Colombia).
Para o estudo foi utilizada uma escala
desenvolvida a partir do conceito de
inovacao do Manual de Oslo (OECD,
2005) e os dados foram analisados
através da teoria dos grafos. Os re-
sultados obtidos indicam que, embora
as empresas introduzam inovacoes,
fazem poucos investimentos para
adquirir conhecimentos; também foi
observado que as empresas desen-
volvem com maior frequéncia acées
de melhoria interna e, com menor
freqiiéncia, melhorias nas relacoes
com outros atores da rede.
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