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r  e  s  u  m  e  n

El presente  trabajo  busca  evaluar  la  creación  de  empresas  por  parte  de  ex empleados  de empresas  multi-
nacionales  de  inversión  extranjera  directa.  En  concreto,  se busca  dimensionar  el  fenómeno,  caracterizarlo,
así  como  valorar  el  desempeño  de  las empresas  creadas.  El  estudio  se hizo  mediante  un  muestreo  alea-
torio  simple  con  margen  de error  del 7% y nivel  de  confianza  del 95%,  sobre  una  base  de  datos  de
11.120  ex  empleados  de  empresas  multinacionales  en  Costa  Rica  (n =  175).  Además  se utilizó  un  grupo
control  ad  hoc.  Los  resultados  muestran  cómo  son  estos  emprendedores,  el proceso  creador  experimen-
tado,  las  características  y  el desempeño  de  las  nuevas  empresas.
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a  b  s  t  r  a  c  t

The  aim  of  this  investigation  was  to evaluate  if former  employees  of multinational  companies  (MNC)
of  foreign  direct  investment  launch  new  companies.  In  particular,  an  attempt  was  made  to  measure  the
process,  characterize  it, and  to assess  the  performance  of the  companies  created.  The  study  was  performed
using  simple  random  sampling,  with  a  margin  of  error  of 7% and  a confidence  level  95%,  on a  database  of
11,120  former  of  MNCs in  Costa  Rica  (n =  175).  A control  group  was  also  used. The  results  show who  are
these  entrepreneurs,  the start-up  process,  characteristics  and  performance  of new  enterprises.
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r  e  s  u  m  o

Este trabalho  procurou  avaliar  a  criaç ão de  empresas  por  parte  de  ex-funcionários  de  empresas  mul-
tinacionais  (EMN)  de  investimento  estrangeiro  directo.  Procurou-se,  concretamente,  dimensionar  o
fenómeno  caracterizando-o  e avaliando  o desempenho  das empresas  criadas.  O  estudo  foi  elaborado
com  uma  amostra  aleatória  simples,  com  uma  margem  de  erro  de  7% e um  nível  de  confianç a  de  95%,
sobre  uma  base  de  dados  de  11.120  ex-funcionários  de  EMN na  Costa  Rica  (n = 175).  Além  disso  utilizou-se
um grupo  de  controlo  ad hoc.  Os  resultados  mostram  como  são  estes  empreendedores,  o  processo  criador
experimentado,  as características  e desempenho  das  novas  empresas.
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1. Introducción

Este trabajo propone analizar conjuntamente 2 temas que hoy
en día son muy  importantes en las estrategias de desarrollo de
los países emergentes (Spencer, 2008), para los cuales hay diver-
sos llamados desde la academia a profundizar en su conocimiento
(Audretsch, Bönte y Keilbach, 2009; Van Stel, Carree y Thurik, 2005),
pero que, sin embargo, han sido escasamente estudiados de forma
conjunta y complementaria: la creación de empresas y la atracción
de inversión extranjera directa.

Dentro de la perspectiva teórica de los recursos y capacida-
des (Wernerfelt, 1984), el enfoque de conocimiento señala que la
función de toda empresa es precisamente crear y aplicar cono-
cimiento (Nonaka, 1994). En las empresas de reciente creación,
el conocimiento que poseen los emprendedores fundadores juega
un papel primordial en su desempeño. Esto por cuanto la nueva
empresa, como organización joven, no ha desarrollado procesos
de aprendizaje propios, asociados con el transcurrir del tiempo y
la experiencia generada (Sapienza, Parhankangas y Autio, 2004).
Por ende, si una empresa joven depende de los conocimientos de
su emprendedor fundador, y este fue empleado de una empresa
multinacional, que se acepta usualmente está en la frontera del
conocimiento (Saggi, 2002), vale entonces preguntarse cuál es el
rol de la empresa multinacional como fuente de recursos y capa-
cidades para dicho emprendedor y el desempeño de su empresa.
Por ello, este trabajo pretende estudiar la creación de empresas por
parte de ex empleados de empresas multinacionales en un país en
desarrollo como es Costa Rica, con dichas empresas multinacionales
como fuente de recursos y capacidades.

Por separado, ambos temas han sido investigados. Por ejemplo,
desde el área de estudio de las empresas multinacionales se sabe
que estas pueden transferir su conocimiento al sector empresa-
rial local mediante acuerdos, alianzas o por medio de derrames
de conocimiento1 (Saggi, 2002). Asimismo el derrame puede ori-
ginarse por efectos demostración, encadenamientos verticales y
movilidad laboral (Saggi, 2002) que permiten a empleados capa-
citados por las empresas multinacionales aplicar su conocimiento
en empresas locales cuando dejan de trabajar en las primeras. Ade-
más, cuando los conocimientos son altamente tácitos e imbuidos
en una empresa multinacional, la creación de empresas por parte
de ex empleados de dichas empresas es la mejor forma de transferir
ese conocimiento a las empresas locales (Spencer, 2008).

En cuanto a la creación de empresas, es sabido que influye
en el crecimiento y el desarrollo socioeconómico de las naciones
(Audretsch et al., 2009; Van Stel et al., 2005), y que puede ubicarse
en un estado embrionario como área de conocimiento (Cornelius,
Landström y Persson, 2006). A pesar de ello, hay modelos relativa-
mente probados que coinciden en que es un proceso de 3 etapas:
antes de la creación, durante y posterior a ella (cada modelo usa
sus propios nombres, pero en esencia esas son las etapas) (GEM,
2010; Kantis, Moori y Angelelli, 2004; Reynolds, Storey y Westhard,
1994; Gartner, 1985). Los mismos modelos proponen una conju-
gación diversa de elementos (personales, sociales, contextuales)
explicativos o influyentes del fenómeno de la creación de empresas.

La unión de los temas en la forma propuesta es lo que se
considera novedoso del presente estudio y su principal aporte.
Esta conjunción temática ha sido escasamente tratada. Al respecto,
Görg y Strobl (2004) lograron asociar una mayor productividad
con empresas creadas por ex empleados de empresas multina-
cionales instaladas en Ghana. Por su lado, Vera y Dutrénit (2007)

1 «Derrame de conocimiento» se define como el conocimiento creado por una
empresa multinacional, el cual es utilizado por una empresa local en el país anfitrión
sin que la compañía multinacional reciba alguna compensación (Javorcik, 2004). En
inglés el término más  usado es spillover.

relacionaron la experiencia previa de un grupo de empresarios,
como empleados de empresas multinacionales, con una mayor
presencia de capacidades tecnológicas y empresariales en las
empresas creadas. No obstante, aún quedan muchas respuestas
pendientes en la temática señalada, y en este trabajo se pretende
aportar en las siguientes: ¿cómo son estas empresas creadas por
ex empleados de empresas multinacionales?; ¿se diferencian de
sus pares?; ¿poseen rendimientos diferentes?

En línea con lo anterior, los objetivos esbozados fueron: dimen-
sionar el fenómeno creador de empresas por partes de este tipo de
emprendedores, caracterizarlo, así como valorar el desempeño
de las empresas creadas. El trabajo se realizó en Costa Rica, nación
que ha sido reconocida por tener una de las estrategias de atrac-
ción de inversión extranjera directa más  exitosas del mundo en los
últimos años (Foro Económico Mundial, 2009).

Este trabajo revierte importancia para los hacedores de política
pública y académicos que fomentan tanto el emprendimiento como
la atracción de inversión extranjera directa, así como para el sec-
tor empresarial interesado en conocer la temática para mejorar su
toma de decisiones. Lo que resta del trabajo ha sido ordenado de la
siguiente manera. En primer lugar el sustento teórico del trabajo,
seguido por la metodología aplicada, la discusión de resultados y
finalmente las conclusiones.

2. Marco teórico

Esta sección abarca la temática de las empresas multinacionales
y la atracción de inversión extranjera directa en primera instancia.
Seguidamente trata el tema de creación de empresas como área
de estudio científico, prosigue relacionando a las empresas mul-
tinacionales con la creación de empresas y finaliza esbozando las
hipótesis del trabajo.

2.1. Empresas multinacionales y atracción de inversión
extranjera directa

Los países de economías emergentes han apostado por la atrac-
ción de empresas multinacionales de inversión extranjera directa
como una forma de fomentar su crecimiento económico (Spencer,
2008). Al hacerlo buscan obtener múltiples beneficios, como crea-
ción de empleo, aumento de la competitividad, inserción en el
mercado mundial así como fortalecimiento del sector empresarial
autóctono (Di Guardo y Valentini, 2007). Este último aspecto se
puede lograr principalmente por medio de transferencias de cono-
cimiento (por ejemplo, acuerdos comerciales entre las compañías
multinacionales y sus proveedores locales) así como por derra-
mes  de conocimiento (Javorcik, 2004). Lo anterior es relevante
si se acepta que usualmente las empresas multinacionales se
hallan cerca de la frontera del conocimiento y proporcionan a sus
empleados mejores oportunidades de aprendizaje (Spencer, 2008;
Javorcik, 2004).

Los derrames de conocimiento suceden usualmente por
3 fuentes (Saggi, 2002): a) efectos demostración, que incluyen
la imitación, o ingeniería inversa de los productos o prácticas
de las empresas multinacionales por parte de empresas locales;
b) los encadenamientos verticales hacia delante y hacia atrás entre
empresas multinacionales y suplidores locales, y c) la movilidad
laboral, que permite a empleados capacitados por las empre-
sas multinacionales aplicar su conocimiento en empresas locales
cuando se trasladan a trabajar en ellas. Cuando el conocimiento
es altamente tácito e imbuido en las empresas multinacionales,
la mejor forma de derrame es vía creación de empresas por los
ex empleados de dichas empresas multinacionales (Spencer, 2008).

No obstante lo anterior, la evidencia empírica no es coincidente
al analizar el impacto de las empresas multinacionales en una



Download English Version:

https://daneshyari.com/en/article/997960

Download Persian Version:

https://daneshyari.com/article/997960

Daneshyari.com

https://daneshyari.com/en/article/997960
https://daneshyari.com/article/997960
https://daneshyari.com

