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RESUMEN

Las motivaciones laborales de 400 trabajadores argentinos de diversos niveles jerarquicos, en em-
presas productivas y servuctivas, revela que la actitud general frente al trabajo es central, aunque
fluctaa entre el grado de relevancia y el de sobrecarga. Las técnicas de andlisis estadisticos discri-
minan lo enunciado versus lo real, revelan que se prioriza primero el salario, luego la seguridad, las
oportunidades de avance, poseer trabajo interesante y trabajar con gente. Menor prioridad poseen
las motivaciones sociales y las de obtener prestigio. La informacion se segmenta por edad, género,
educacion, actividad, antigiiedad y tamano de empresa. La fase de investigacion 2011-2012 concreta
la triangulacion inter-metodoldgica, tras administrar un cuestionario por panel de Internet via un
muestreo estratificado con control de cuotas.
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1 Los resultados de este articulo se encuadran en un proyecto mayor iniciado en el 2005 durante la realizacién de la tesis
doctoral de la Dra. Genoud, centrada en explorar y describir las representaciones sociales de las estructuras laborales argen-
tinas, en el marco de un contexto mundial globalizado que promueve la homogeneizacion de valores aunque simultdnea y
paraddjicamente, revitaliza la particularidad cultural. A partir del ano 2009 hasta la fecha, se desarrollan diversas lineas de
investigacion con el financiamiento del departamento de Administracion (INsAD), de la Universidad Argentina de la empresa
(uabE) (Genoud, 2007, 2011).
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ABSTRACT

The work motivations of 400 Argentinean workers from different hierarchical levels, belonging
to manufacturing companies and service providers, reveals that the general attitude towards
work is central, but fluctuates between the degree of relevance and the degree of overload. The
statistical analysis techniques discriminate between what is reported and what is real, and show
that the first priority is salary, followed by security, opportunities for advancement, having in-
teresting work, and working with people. Social motivations and prestige are of a lesser priority.
The information is segmented by age, gender, education, activity, seniority, and company size.
The 2011-2012 research phase summarizes methodological triangulation, after administering
a questionnaire via Internet panel based on stratified sampling and controlled quota sampling.
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N Qv

Motivagoes de trabalho em empresas produtivas e prestadoras de servigos na Cidade
Auténoma de Buenos Aires (CABA) e na Grande Buenos Aires (GBA) (Argentina)

RESUMO

As motivagoes de trabalho de 400 trabalhadores argentinos de diferentes niveis hierarquicos, em
empresas produtivas e prestadoras de servicos, revelam que a atitude geral para com o trabalho
é fundamental, porém flutua entre o grau de relevancia e o de sobrecarga. As técnicas de analise
estatistica discriminam o que é declarado contra o real, revelam que a primeira prioridade é o
salario, em seguida a seguranca, as oportunidades de progressio, ter um trabalho interessante
e trabalhar com pessoas. Tém menor prioridade as motivagdes sociais e as de obter prestigio. A
informagao ¢ segmentada segundo o sexo, idade, educacio, atividade, antiguidade e tamanho
da empresa. A fase de investigagao 2011-2012 especifica a triangulacio inter-metodologica,
apos a administracdo de um questiondrio de painel na Internet através de uma amostragem
estratificada com controle de cotas.
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