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RESUMEN

El caso analiza la situacion particular de la Institucion educativa Técnico Industrial Pedro
Antonio Molina, el liderazgo del rector y el apoyo del sector privado en los procesos de gestion
de la calidad. Esto motiva a los integrantes de la institucién a trabajar en equipo para lograr la
certificaciéon de calidad, mejorando sus resultados académicos aflo tras afio, destacandose a
nivel regional y nacional, y generando cambios sociales en su entorno. Metodolégicamente, se
identificé una institucion lider en la ciudad de Cali (Colombia), luego fuentes de informacién
en el contexto local, regional y mundial, consoliddndose un caso que muestra las mejores prac-
ticas que una institucion educativa realiza para lograr un modelo administrativo susceptible
de ser replicado en otras instituciones.
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Institucion Educativa Técnico Industrial Pedro Antonio
Molina: eje de desarrollo y bienestar para la comunidad

The Pedro Antonio Molina Industrial and Technical Educational Institution: hub of
development and well-being for the community

ABSTRACT

This case study analyzes the situation of the Pedro Antonio Molina Industrial and Technical
Educational Institution, the leadership of its director, and private sector support with quality
management processes. This leadership and support motivates the members of the institution
to work together to achieve quality certification, improving their academic results year after
year, excelling at a regional and national level, and creating social change in their environment.
Methodologically, we identified a leading institution in Cali, Colombia, and then found local,
regional, and global sources of information, consolidating a case that illustrates the best prac-
tices that schools can adopt to achieve an administrative model capable of being replicated in
other institutions.

Keywords. Coverage; quality assurance; education; integral school.

N @ v

Instituicdo Educativa Técnico Industrial Pedro Antonio Molina: Eixo de desenvolvi-
mento e bem-estar para a comunidade

RESUMO

O caso analisa a situagéo particular da Instituicdo educativa Técnico Industrial Pedro Antonio

Molina, a lideranga do reitor e o apoio do setor privado nos processos de gestao da qualidade.
Isto motiva os membros da instituicdo a trabalhar em equipe para alcancar a certificagdo de

qualidade, melhorando seus resultados académicos ano apds ano, se destacando a nivel re-
gional e nacional e e gerando mudangas sociais em seu ambiente. Em termos metodoldgicos,
foi identificada uma instituicdo lider na cidade de Cali (Colombia), em seguida as fontes de

informagao no contexto local, regional e mundial, se consolidando um caso que ilustra as me-
lhores praticas que uma institui¢ao educativa realiza para conseguir um modelo administrativo

susceptivel de ser replicado em outras instituigoes.
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